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 چکیده
رد. خودکارآمدی کارآفرینانه به عنوان یک ساختار روانشناختی کلیدی در تحقیقات کارآفرینی، شناخته شده و با عملکرد کارآفرینانه ارتباط دا  هدف:

ختلف طور مداوم، در مراحل مطبق دیدگاه نظریه شناختی اجتماعی، خودکارآمدی کارآفرینانه یک ویژگی ایستا نیست، بلکه یک مفهوم پویا بوده و به

های مختلف، در رابطه  کند. مطالعات فراوانی در حوزه های مختلف، تغییر میاندازی و رشد کسب و کار خطرپذیر، با تغییر شرایط و البته به روشراه

کند و  ونه تغییر میکه خودکارآمدی کارآفرینانه چگحال، مطالعه جامع و منسجمی در مورد اینبا خودکارآمدی کارآفرینانه، صورت گرفته است. با این

سایی عوامل مؤثر بر چنین تغییراتی چه مواردی هستند، وجود ندارد. هدف از این مطالعه، بررسی چگونگی تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه و شنا

 منابع آن است. 

تفاده شد. برای یافتن مضامین و  های مرور سیستماتیک کیفی و رویکرد ترکیب مضمون، اس به منظور دستیابی به اهداف پژوهش، از روش  روش:

ه از ساختارهای مرتبط با مفهوم خودکارآمدی کارآفرینانه و تغییرات آن، از راهنما و پروتکل پریزما، پیروی شد. ترکیب مضمون، رویکردی است ک

رای پاسخ به سوالات مرور سیستماتیک،  طور ویژه ب کند و در حوزه علوم اجتماعی، برای ترکیب مطالعات اولیه و بهاصول تحلیل مضمون استفاده می

کند. در مورد اول، توسعه ای ترکیب و اقتباس میتوسعه یافته است. ترکیب مضمون، رویکردهایی را از هر دو روش فرا قوم نگاری و نظریه زمینه

به جای متون اصلی و رونوشت، واحد تحلیل    مضامین توصیفی و تحلیلی، مستلزم ترجمه متقابل و مقایسه مداوم است و در مورد دوم، مطالعات اولیه

مرحله  شوند.می سه  مطالعات،  ترکیب  یافتهاین روش  آزاد  به خط  در ای، شامل کدگذاری خط  آزاد  کدهای  این  اولیه، سازماندهی  مطالعات  های 

 های مرتبط، برای ساختن مضامین توصیفی و توسعه مضامین تحلیلی، است.حوزه

کند، منابعی شناسایی شدند که خودکارآمدی کارآفرینانه را تضعیف  علاوه بر عواملی که خودکارآمدی کارآفرینانه را تقویت می  در این مقاله،  ها:یافته

ای، سوگیری شناختی، ابهام وظیفه، شکست، تجربه حرفه  کند.پذیری خودکارآمدی کارآفرینانه را اثبات میکنند و این موضوع پویایی و انعطافمی

آفرینانه، آموزش، منتورها و الگوها، فرهنگ و محیط نهادی، ویژگی کسب و کار خطرپذیر و شبکه اجتماعی، منابع شناسایی شده در عملکرد کار

عنوان خرو به  تجربی  تحقیقاتی  پشتیبانی  و  نظری گسترده  بنیان  یک  دارای  که  کارآفرینانه  عملکرد  کارآفرینانه هستند.  جی  تغییرات خودکارآمدی 

ارآفرینانه است، به عنوان منبع تغییر خودکارآمدی نیز، شناسایی شد. مشخص شد، برخی مقدمات خودکارآمدی کارآفرینانه، اثر دوگانه  خودکارآمدی ک

اند که شکست یک کسب و کار خطرپذیر، تأثیر منفی بر خودکارآمدی یک کارآفرین دارد  که اکثر مطالعات نشان داده بر روی تغییرات دارند. در حالی

دهند، همه کارآفرینان خورده، ممکن است به کارآفرین سریالی تبدیل نشوند، اما مطالعات دیگری نیز وجود دارند که توضیح میرآفرینان شکستو کا
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طور  کنند. خودکارآمدی کارآفرینانه، بهروند و کارآفرینی را ترک نمیشکست خورده به سمت احساسات منفی و نا امیدکننده نسبت به کارآفرینی نمی

شود، اما تعدادی از مطالعات، این فرض را با برجسته کردن اثرات منفی خودکارآمدی  کننده عملکرد کارآفرینی در نظر گرفته میبینیکلی، به عنوان پیش

که باورهای  گر، هنگامیگردد. از طرفی دیکشند. خودکارآمدی بسیار بالا ناشی از سوگیری شناختی، منجر به کاهش عملکرد میبسیار بالا، به چالش می

های خود را بیش از حد  مربوط به خودکارآمدی شخصی منجر به عملکرد، کمتر از انتظار اولیه گردد، لزوما به معنای این نیست که افراد توانایی

ناشی میارزیابی می فعالیت و وظایف،  ابهاماتی در مورد ماهیت  از  این موضوع گاهی  بلکه  از کنند؛  نهایت،  میان مقدمات خودکارآمدی   شود. در 

های فردی، حتی در صورتی که ثابت باشند، مانند جنسیت و یا در برخی موارد ثابت فرض شوند، مانند اشتیاق کارآفرینانه، مطابق  کارآفرینانه، ویژگی

و عاطفی، در پاسخ به شرایط و بر  با نظریه شناخت اجتماعی، احتمالاً بر قضاوت افراد در مورد حالات فیزیولوژیکی خود، از مسیر حالت جسمی  

 .گذاردهای کارآفرینانه اثر میها، برای انجام فعالیتسطح خودکارآمدی آن

بینی رفتار و عملکرد  در نظر گرفتن پویایی و تغییرپذیری خودکارآمدی کارآفرینانه اهمیت بسیاری دارد، چرا که یک برساخت مهم، در پیش  نتیجه:

های به دست آمده، شمایی خلاصه از منابع شناسایی شده تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه، حاصل از ترکیب و ادغام  فتهکارآفرینانه است. پیرو یا

بر آن ارائه شد و علاوه  با رویکرد ترکیب مضمون،  بینشمطالعات و کارهای تحقیقاتی گذشته،  برای مربیان، سیاستکه  گذاران و های جدیدی را 

ارائهسرمایه میمی  گذاران،  فراهم  آینده  تحقیقات  پیشنهادهات  برای  مبنایی  افزایش دهد،  و  پرورش  خلق،  در  مؤثر  عوامل  به  مطالعات،  اکثر  کند. 

که عواملی مانند تجارب شکست، عواقب روانشناختی بسیار شدیدی دارند، بنابراین، تحقیقات تجربی در مورد اند، در حالیخودکارآمدی پرداخته

گردد. همچنین ها و حفظ وضعیت جسمی و روانی مثبت، در آینده پیشنهاد میآمدی پس از شکست کسب و کار، مقابله با چالشفرآیند حفظ خودکار

کاربردی   با توجه به اثرات منفی خودکارآمدی بسیار بالا و این موضوع که آیا خودکارآمدی یک فرد نیاز به تقویت یا تضعیف دارد، تحقیقات تجربی و

 گردد. هایی برای افزایش و یا کاهش خودکارآمدی کارآفرینانه در طول زمان و وابسته به شرایط، پیشنهاد میحلی بهینه و راهدودهبرای یافتن مح 

 خودکارآمدی کارآفرینانه، پویایی، ترکیب مضمون، تغییر، منابع تغییرات  ها:کلیدواژه
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 )خنیفر و همکاران(  پویایی خودکارآمدی کارآفرینانه

   

 . مقدمه 1

با   اقتصادی شکی نیست.  تنها بخش کوچکی از کسب و کارهای  ایندر اهمیت کارآفرینی در توسعه و رشد  حال، 

یابد. چگونگی تفکر و عملکرد افراد در زمینه کارآفرینی، به سوالی مهم برای  خطرپذیر، به صورت پویا گسترش می

کنند، های کارآفرینی حمایت میگذاران و افرادی که به نوعی از فعالیتهای مختلف شامل محققان، مربیان، سیاستگروه

به طور کلی پذیرفته شده است که خودکارآمدی کارآفرینانه، که به اعتقاد فرد در توانایی او در انجام    شده است.تبدیل 

که آیا افراد، مشاغل کارآفرینی را  هایی، با هدف نتایج کارآفرینی اشاره دارد، نقشی حیاتی در تعیین اینوظایف و نقش

فردی که دارای خودکارآمدی  (.  1۹۹۸،  1دهند، دارد )چن، گرین و کریکمیکنند و یا رفتارهای کارآفرینی نشان  دنبال می

برد، پایداری و ایستادگی بالایی برای انجام یک کار معین است، تلاش بیشتری را برای مدت زمان بیشتری بکار می

های بهتری را  ها و استراتژیپذیرد و برنامهدهد، اهداف بالاتری را تعیین کرده و میها نشان میبیشتری در برابر ناکامی

، خودکارآمدی یک  3طبق دیدگاه نظریه شناختی اجتماعی  (.2،2003کند )شین، لاک و کولینز برای این کار تدوین می

(. نظریه شناختی  1994ویژگی ایستا نیست، بلکه پویا بوده و مستقیما قابل تغییر است و با عملکرد ارتباط دارد )بندورا،  

دهد، به دلیل ماهیت احتمالی و چند حالتی روزانه  اجتماعی، اثری از ایستایی خودکارآمدی را اثبات نکرده و توضیح می

پذیری خودکارآمدی برای  شود. یک پیامد مهم انعطافسان به طور وابسته به شرایط، آشکار میزندگی انسان، رفتار ان

کننده، ممکن است منجر به عملکرد  محققان و کارآفرینان، این است که افزایش باورهای مثبت یا کاهش باورهای ناتوان

علوم اجتماعی، کارآفرینی و سازمانی و روانشناسی، های مختلف  (. مطالعات فراوانی در حوزه200۹بالاتر شود )بندورا،  

این با  است؛  گرفته  صورت  کارآفرینانه،  خودکارآمدی  با  رابطه  ایندر  مورد  در  منسجمی  و  جامع  مطالعه  که  حال، 

کند و عوامل مؤثر بر چنین تغییراتی چه مواردی هستند، وجود ندارد. این  خودکارآمدی کارآفرینانه چگونه تغییر می

ادبیات علوممقال اجتماعی، روانشناسی و کارآفرینی در مفهوم خودکارآمدی کارآفرینانه، با هدف بررسی  ه به مطالعه 

، 4ی مرور سیستماتیک و ترکیب مضمون چگونگی تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه، از طریق شناسایی منابع، بوسیله

 پردازد.می

کند. ای کمک میملی از چهار طریق به ادبیات کارآفرینی و رفتار حرفهاین مطالعه، هم از جنبه نظری و هم از نظر ع

کند، منابعی شناسایی شدند که خودکارآمدی کارآفرینانه  اول، در کنار عواملی که خودکارآمدی کارآفرینانه را تقویت می

دکارآمدی کارآفرینانه  پذیری خوها توجه شده است و این موضوع پویایی و انعطافکنند و کمتر به آنرا تضعیف می

تأیید می بیان میدوم، در حالیکند.  را  اقناع    6، یادگیری جانشین 5ای کند، تجربه حرفهکه نظریه شناختی اجتماعی  و 

)بندورا،  می  7اجتماعی  شود  بالاتر  عملکرد  به  منجر  افراد  خودکارآمدی  افزایش  با  مطالعاتی  200۹تواند  اینجا  در   ،)

تلاش که  شدند  کشیده  شناسایی  چالش  به  را  افراد  خودکارآمدی  رساندن  حداکثر  به  میبرای  بیان  و  که  اند  کنند 

 
1. Chen, Greene, and Crick 
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4. Thematic synthesis 
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6. Vicarious learning 
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سوم،   دارد.  کارآفرینانه  عملکرد  بر  معکوس  نتیجه  بالا،  بسیار  زمینه  خودکارآمدی  در  موجود  تحقیقات  اساس  بر 

ترکیب مفاهیم با  آن،  تغییرات  قبلی در مورد  این زمینه، یک    خودکارآمدی کارآفرینانه و کارهای تجربی  در  کلیدی 

کارآفرینان،   راهنمایی  بر  علاوه  که  شد  طراحی  کارآفرینانه،  خودکارآمدی  تغییرات  شده  شناسایی  منابع  از  شمایی 

گذاران، دانشگاهیان و فعالان آموزش کارآفرینی، از این دیدگاه، دستور کار جامعی را برای تحقیقات آینده فراهم  سرمایه

ها در ادبیات و  های پژوهشی نادیده گرفته شده و ناهماهنگی، مطالعه حاضر با شناسایی زمینه(. چهارم1کند )شکل می

 ها، برای پیشرفت تجربی و نظری حوزه تحقیق، نیز سهم مهمی دارد.برجسته کردن فرصت

 

 مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش . 2

کند )زرب  های مختلف، تغییر میاندازی، البته به روشمختلف راهخودکارآمدی کارآفرینانه به طور مداوم در مراحل  

های خاص سوق دهد و این رفتار  (. خودکارآمدی پایین ممکن است افراد را به اجتناب از موقعیت201۹ ،1و ووروس

ها دور کند. در مقابل، خودکارآمدی بالا ممکن  ها یا ایجاد شایستگیاجتنابی، ممکن است فرد را از رویارویی با ترس

(. کارآفرینان نوپا، پس  1۹۹4است، منجر به رفتارهای آغازگر، تلاش زیاد و پشتکار در مواجهه با موانع شود )بندورا،  

از بقا در چند ماه یا چند سال اول تجارت )با وجود شکست بسیاری از کسب و کارهای دیگر(، معتقدند که خودشان  

کارآفرینان بتدریج در مراحل مختلف کسب و کار    گذشت زمان،  موفق هستند. طبق نظریه یادگیری تجربی، با  نسبتاً

کنند. علاوه بر این، آموزند و دشواری وظایف کارآفرینی خود را کمتر، درک و ارزیابی میخود به صورت تجربی، می

، 2یلنیک کنند )فرز و گکارآفرینان در اعتقاد به مهارت خود )خودکارآمدی( بر اساس بازخورد بازار، تجدید نظر می

نتیجه، در برخی از زمان2014 بالاتر از جایگاه واقعی خود، ارزیابی (. در  ها، کارآفرینان نوپا، خود را در جایگاهی 

(.  201۹  ،کنند. همچنین این کارآفرینان، انتظار رشد زیادی را برای کسب و کار خود متصور هستند )زرب و ووروسمی

کرد، شناسایی نمود. نتایج  ارآمدی کارآفرینانه را بررسی میمرور سیستماتیک چهارده مطالعه مرتبط، که تغییرات خودک

 (، آورده شده است.1ها در جدول ) یافته
 

 خلاصه مطالعات انجام شده در مورد تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه در طول زمان  .1 جدول

 نتایج اصلی  روش نویسنده

 ،3ونکوو و ونگ

(2024) 

 کمی

 طولی 

مداخله   • یک  از  اندازهپس  و  تجربی  یادگیری  و  آموزشی  برنامه  یک  شامل  آموزش،  گیزی  ترکیبی 

خودکارآمدی کارآفرینانه، قبل از آموزش و یک سال بعد، گروه مداخله به طور قابل توجهی خودکارآمدی  

کارآفرینانه و قصد کارآفرینی بالاتری را نسبت به گروه کنترل گزارش کردند، که تأثیر ترکیبی این دو  

 . دهده آموزش کارآفرینی را در چارچوب نظریه شناختی اجتماعی، نشان میمؤلف 

پاساوانتی، پریماریو و  

 4ریپا 

ی  کمی مطالعه

 طولی 

ها، برای شروع آموزان دختر و بهبود قصد آنالگوهای نقش زن باعث افزایش اعتماد به نفس دانش  •

 شود. های کارآفرینانه میفعالیت

 
1. Szerb and Vörös 
2. Frese and Gielnik 
3. Vankov and wang 
4. Passavanti, Primario, and Rippa 
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گذارد، در حالی که الگوهای  آموزان دختر اثر میالگوهای نقش زن بر خودکارآمدی کارآفرینانه دانش • (2024)

 دهند. نقش مرد، هر دو را تحت تأثیر قرار می

 ، 1گیلنیک، بلدو و استارک 

(2020) 

کمی، مطالعه  

 طولی 

شکل معکوس وجود دارد. نقطه عطف    Uبین خودکارآمدی کارآفرینانه و مالکیت کسب و کار، رابطه   •

 . است ٪100 تا ٪66شکل معکوس بین  Uرابطه 

تقریباً   •   قابل  طوربه  سطح،  این   در  تغییر  از  ایدرجه  دادن  نشان  و  فرد   توانایی  به  اعتماد  ٪90داشتن 

 . است نداده نشان تغییری مالکیت، میزان در که است، خودکارآمدی ٪100 از سازگارتر توجهی،

 2مارکوسکا و  ویکلاند 

(2020) 

 کیفی 

مطالعه چند  

 موردی 

نویسندگان با یک مطالعه طولی چهار ساله، با روش مطالعه موردی، یک مدل فرآیندی یادگیری، تحت   •

دهد تغییر خودکارآمدی و درک کاهش پیچیدگی،  کنند، که نشان می قطعیت را پیشنهاد میشرایط عدم  

 . گذاردبرداری از ایده جدید، در اثر کسب تجربه جدید تأثیر میبر روی تمایل فرد به بهره

میهرچه • افزایش  نیز  وی  کند، خودکارآمدی  کسب  بیشتری  تجربه  درک  .  یابدکارآفرین  تجربه،  این 

ای برای  دهد و همراه با خودکارآمدی بالا، ماشهاز پیچیدگی وظایف کارآفرینی را کاهش میکارآفرین  

 . گرددبرداری از آن میشروع به جستجوی فرصت جدید و بهره

دلیل آن .  کنندگیرند و برخی اشتباهات خود را تکرار میی کارآفرینان از تجربیات خود یاد نمیهمه •

که پیچیدگی واقعی وظایف را در مقابل انتظارات درک نکنند  شد، یکی اینتواند دو احتمال داشته بامی

 .3و دیگری اعتماد به نفس بیش از حد 

 و همکاران،  4لکس

(2020) 

 کمی

 سه هفته 

 سه ماه 

های زمانی کوتاه )موارد مورد مطالعه در سه هفته(، تأثیر مثبتی بر احساسات  عملکرد کارآفرینی در افق  •

 شود. توسط خودکارآمدی کارآفرینانه تعدیل میمثبت دارد که 

کارآفرینی دارد، که    3تر )های زمانی طولانیدر افق  • بر عملکرد  مثبتی  تأثیر  ماه(، اشتیاق کارآفرینانه، 

 شود.توسط خودکارآمدی کارآفرینانه تعدیل می

 ،5گی  و پترسون مک

(201۹) 

 کمی، پیمایشی

 5ای سه مرحله

 سال

مرحلههای  داده • چند  جهتنظرسنجی  و  کارآفرینانه  خودکارآمدی  اثرات  بررسی  برای  گیری  ای 

 آوری شده است.بر عملکرد شرکت، برای یک دوره پنج ساله جمع 6کارآفرینانه 

تأثیر خودکارآمدی کارآفرینانه بر عملکرد در مراحل اولیه کسب و کار وجود دارد و تا سه سال بعد   •

که اثبات  یابد، به طوریاثر خودکارآمدی کارآفرینانه، پس از سال سوم کاهش میحال،  ادامه دارد. با این

 شود که این اثر پنج سال بعد ناچیز است. می

 زرب  و ووروس، 

(201۹) 

 کمی

 مطالعه طولی 

 ماه 42ماه و  3

کارآفرینی  های نظرسنجی جمعیت بزرگسالان نظارت بر  نویسندگان با استفاده از تجزیه و تحلیل داده •

دهند که خودکارآمدی کارآفرینانه به طور مداوم در مراحل مختلف راه اندازی کسب ، نشان می 7جهانی 

 . کندهای مختلف، تغییر میو کار خطرپذیر، البته به روش

توانایی • نوپا، عمدتا  ارزیابی می کارآفرینان  از حد  بیش  را  های بنابراین، وقتی مهارت.  کنندهای خود 

ها،  اعتماد بیش از حد آن. کنندکنند، تا حدودی خود را با همسالان خود مقایسه نمیارزیابی میخود را  

است به.  مطلق  اولیه  مراحل  در  کارآفرینان  بازار،  به  از ورود  در پس  را  مقاطعی، خود  در  عمده  طور 

ر رشد زیادی را برای  همچنین این کارآفرینان، انتظا .  دهندجایگاهی بالاتر از جایگاه واقعی خود قرار می

 . کسب و کار خود متصور هستند

 
1. Gielnik, Bledow, and Stark 
2. Markowska and Wiklund 
3. Overconfidence 
4. Lex 
5. McGee and Peterson 
6. Entrepreneurial Orientation 
7. Global Entrepreneurship Monitor 
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کمبود چشمگیر انتظارات رشد با کاهش خودکارآمدی کارآفرینانه همراه نیست و تأثیر انتظارات اثر  •

تر  نوآورانه بودن محصول جدید در موفقیت کسب و کار، در مراحل اولیه چرخه حیات تجاری، قوی

 . است

 گیلنیک و همکاران، 

(2017) 

 کمی

آزمایش میدانی  

 مطالعه طولی 

کوتاه • تأثیرات  توضیح  برای  نظری  مدل  بر نویسندگان  کارآفرینی  آموزش  بلندمدت  و  مدت 

 .دهندخودکارآمدی، اشتیاق و ایجاد مشاغل کارآفرینی، ارائه می

 .آموزش کارآفرینی، تأثیر مثبتی بر خودکارآمدی کارآفرینانه، اشتیاق و ایجاد کسب و کار دارد •

که خودکارآمدی  طوریکند، بهخودکارآمدی کارآفرینانه تأثیر آموزش کارآفرینی بر اشتیاق را تعدیل می •

 . کندمدت حفظ میبالا تأثیر آموزش کارآفرینی بر اشتیاق را در طولانی

 1شینر، هسو و پاول 

(2014) 
 کمی

 . یابدکارآفرینی، افزایش میخودکارآمدی کارآفرینانه دانشجویان پس از گذراندن یک دوره  •

 . یابدنیت کارآفرینی دانشجویان پس از گذراندن دوره کارآفرینی، افزایش می •

نیت   • با  مثبت  طور  به  کارآفرینی،  دوره  یک  گذراندن  از  پس  دانشجویان  کارآفرینانه  خودکارآمدی 

 . ها ارتباط داردکارآفرینی آن

کارآفرینی • نیت  بر  کارآفرینانه  خودکارآمدی  می  تأثیر  تعدیل  جنسیت  به  توجه  این با  از  رو  شود. 

به دانشجویان پسر   بر نیت کارآفرینی دانشجویان دختر نسبت  بیشتری  خودکارآمدی کارآفرینانه، تأثیر 

 دارد.

 ،2سایتزمن و یو 

(2013) 

 فراتحلیل 

 مطالعه   38

مثبت • عملکرد  روند  با  تر میهر چه  عملکرد گذشته  فردی  درون  رابطه  تر  خودکارآمدی، قویشود، 

 است. 

بین اشخاص، مثبت • تر از سطح تحلیل درون رابطه خودکارآمدی/عملکرد در سطح تجزیه و تحلیل 

 فردی است. 

 تر است. تأثیر عملکرد گذشته بر خودکارآمدی از تأثیر خودکارآمدی بر عملکرد قوی •

 ،3بلدو 

(2013) 
 کیفی 

شود  آگاهانه فرآیند ضمنی خودانگیختگی، در نظر گرفته میباورهای خودکارآمدی به عنوان بازتاب    •

 . دهدکه به عنوان پاسخی به ادراک افزایش تقاضاها رخ می

دهنده   • نشان  خودکارآمدی،  ثابت  حالت  جای  به  خودکارآمدی،  باورهای  در  تغییر  مثبت  نرخ 

 . خودانگیختگی است و با پیامدهای انگیزشی مثبت، همراه است

 . ادراک تقاضا و خودانگیختگی با پویایی عاطفی مثبت و منفی مرتبط است اثر متقابل نوسانی •

 کریکر و

 ،4کوریک

(2013) 

 کمی

 طولی 

 

در این مطالعه، سطح خودکارآمدی کارآفرینانه دانشجویان سال آخر اقتصاد در دو نقطه، آزمایش شده  •

که دانشجویان در بازار کار  هنگامیاست. نقطه اول، در طول ترم آخر و زمان دوم، یک سال و نیم بعد،  

 هستند. 

کارآفرینانه • میسازه  خودکارآمدی  تغییر  تجربه  تأثیر  تحت  زمان،  گذشت  با  که  است،  پویا  .  کندای 

تواند با تغییر در وضعیت  دهد، میرخ می  خودکارآمدی کارآفرینانهتر  گیری عمومیتغییراتی که در اندازه

باشدکارآفرینی پاسخ به.  دهندگان مرتبط  یا  بدین ترتیب، کسانی که  دارند  کارآفرینی  طور جدی قصد 

عمومی بیشتری نسبت به افرادی که غیر کارآفرین باقی   خودکارآمدی کارآفرینانهاند، سطح  کارآفرین شده

دارندمانده یافته.  اند،  باین  سازه  ها،  اعتبار  کارآفرینانهیشتر  پیش  خودکارآمدی  زمینه  در  رفتار  را  بینی 

 . کنندکارآفرینی تأیید می

 
1. Shinnar, Hsu, and Powell 
2. Sitzmann and Yeo 
3. Bledow 
4. Krecar and Gordana 
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 ،1میلسکی و کر 

(200۸) 

 کمی

 پیمایشی

با   • امید، مقاومت و سرسختی(،  اندیشی،  کارآفرینان )خودکارآمدی، مثبت  سطح سرمایه روانشناختی 

 مثبت دارد. عملکرد کسب و کار خطرپذیر جدید ارتباط 

پویایی  • با  کار خطرپذیر جدید،  کارآفرینان و عملکرد کسب و  بین سطح سرمایه روانشناختی  رابطه 

 تر است.که هر چه پویایی بالاتر باشد، در مقابل پویایی کم، رابطه مثبت  یابد، به طوریمحیط افزایش می

 ،2گیست  و میشل 

(1۹۹2) 
 کیفی 

فرآیندی   • نظری  مدل  خودکارآمدیمحققان  میان  می  -روابط  بیان  و  کرده  ارائه  را  که  عملکرد  کنند 

خودکارآمدی کارآفرینانه یک برساخت پویا و قابل تغییر بوده و افزایش باورهای مثبت و کاهش باورهای  

 شود.ناتوان کننده، منجر به عملکرد بالاتر می

 

 روش تحقیق . 3

 مرور سیستماتیک کیفی . 1.3

منظور   برای جستجوی  به  و  آن  تغییرات  و  کارآفرینانه  مفهوم خودکارآمدی  با  مرتبط  و ساختارهای  مضامین  یافتن 

(، پیروی شد. لازم به یادآوردی است، در 2021و همکاران،    4)پیج   3سیستماتیک ادبیات، از راهنما و پروتکل پریزما 

که  این اغلب دشوار است  در عمل  زیرا  است،  استفاده شده  زیادی  بسیار  احتیاط  با  »کیفی«،  تحقیق  اصطلاح  از  جا 

های هر دو است )توماس و  بندی گردد و بسیاری از تحقیقات، شامل جنبهپژوهش، به عنوان »کیفی« یا »کمی« طبقه

با این200۸،  5اردنه برای  حال، از آن (.  جایی که این اصطلاح رایج است، در این مطالعه از آن استفاده شده است. 

ی تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه، مرور ادبیات سیستماتیک، از یک سؤال پژوهشی راهنما و اصلی پیروی  مطالعه

ادبیات موضوع  کند و منابع چنین تغییراتی چه مواردی هستند؟  یکند؛ آیا و چگونه خودکارآمدی کارآفرینانه تغییر ممی

  EBSCOhost Business Source Eliteو     Google Scholar ،APA PsycNet ،Science directهای  در پایگاه
مورد جستجو قرار گرفت. معیارهای کلی انتخاب مقالات، انتشار در مجلات معتبر انگلیسی، تمرکز بر خودکارآمدی  

 ( و تغییرات آن بود.6فرینانه )و نه خودکارآمدی عام کارآ

کلمات کلیدی، با هدف گنجاندن طیف وسیعی از انواع مختلف کارآفرینان و خودکارآمدی کارآفرینانه و تغییرات آن 

انتخاب شدند. جستجو، شامل چهار مجموعه اصطلاح بود. مجموعه اول، شامل شرایطی بود، که گروه هدف را به  

جا که خودکارآمدی کارآفرینانه، به طور مستقیم و از  داد. از آن ، پوشش میفرما و تاجرعنوان مثال کارآفرین، خویش

گذارد، مجموعه دوم شامل شرایط مرتبط با کسب و کار مانند کارآفرینی،  طریق نیت، بر روی عملکرد و رفتار اثر می

آپ، فرصت، توسعه کسب و کار، توسعه محصول، توسعه بازار، تحقیق و توسعه،  رشد کسب و کار، رشد استارت

خودکارآمدی  تکنولوژی به  مرتبط  عبارات  شامل  سوم،  مجموعه  بود.  کارآفرینانه،  عملکرد  و  شکست  نوآوری،   ،

کارآفرین،   احساسات  و  عواطف  کارآفرینانه،  رفتار  کارآفرینانه،  نیت  مانند  روانشناسی(،  نظر  )از  کارآفرینانه 

نهایت مجموعهانعطاف در  بود.  پایداری،  و  تغییرات خودکارآمدی    ی چهارم، اصطلاحاتپذیری، مقاومت  با  مرتبط 

 
1. Hmieleski and Carr 
2. Gist and Mitchell 
3. PRISMA Statement 2020 
4. Page 
5. Thomas and Harden 
6. General Self efficacy 
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ها به این ترتیب با  مدت، در طول زمان و نوسان، بود. برای جستجو، مجموعهکارآفرینانه، مانند تغییر، پویایی، طولانی

های دو و سه و ی یک و سه، یا مجموعههم ترکیب شدند که یک مطالعه، نیاز به ذکر یک عبارت از هر دو مجموعه

های دو و سه و چهار داشت، تا در نظر گرفته  عه یک و دو و سه، یک و سه و چهار یا مجموعهدر ادامه، سه مجمو

اصطلاحات باید در چکیده، عنوان   شود. در عمل، برای این منظور از عملگرهای مجاورت، ویژه هر پایگاه استفاده شد.

علا مروری،  مطالعه  بودن  جامع  از  اطمینان  برای  شوند.  ظاهر  کلیدی  کلمات  مجموعهیا  حاوی  مقالات  بر  ی  وه 

اصطلاحات در نظر گرفته شده برای جستجو در عنوان، چکیده و کلمات کلیدی، از روش جستجوی استنادی رو به 

که یک مطالعه مرتبط در نظر گرفته شود و در مطالعه گنجانده شود، باید  نیز استفاده شد. برای این 1جلو و رو به عقب

گر  نظر  در  ورود  میمعیارهای  برآورده  را  شده  مقالات،  فته  و  داشته  تمرکز  کارآفرینی  روی  بر  مقاله  یعنی  کرد؛ 

پس  بطور خلاصه،  عنوان مفهوم اصلی، موثر، میانجی و یا تحت تاثیر، مورد مطالعه قرار داده باشد. خودکارآمدی را به

گذاری  و چکیده مقالات و علامتی اول، شامل بررسی عنوان از حذف موارد تکراری و دو مرحله غربالگری، مرحله

ی اول، به منظور مرتبط  ی دوم، شامل بررسی کامل مقالات مرحلهحذف، شامل، یا حل نشده )شاید( و مرحلهبصورت  

 ی تجزیه و تحلیل شدند.مطالعه وارد مرحله  6۹بودن و رعایت معیارها، در مجموع 

 

 ترکیب مضمون . 2.3

ها است که برای خلاصه کردن، ادغام، ترکیب و مقایسه  ای از روشبرای خانوادهترکیب پژوهش، یک اصطلاح جمعی  

ها، ایده ساختن یک  شود. این روشهای مطالعات اولیه، در مورد یک موضوع یا سؤال تحقیقی خاص، استفاده مییافته

حی جدید، یک استدلال، یا  های توضیکل جدید از اجزا را برای ارائه مفاهیم جدید و تفاسیر مرتبه بالاتر، چارچوب

نتیجهنظریه یا  تقویتگیریها  یا  جدید  میهای  مجسم  روششده،  این  از  بسیاری  فرا  کنند.  با  زیادی  شباهت  ها، 

ها، به تفاسیر درجه بالاتر  دارند، که شامل شناسایی مفاهیم کلیدی از مطالعات اولیه و مقایسه و ترجمه آن  2نگاری قوم

از محتوای مطالعات اولیه، برای انجام نوعی نوآوری مفهومی است که کلید ترکیب    3ه »فراتر رفتن«است. این تفاسیر، اید

های ترکیب دیگر، مبتنی بر رویکردهای مورد  نگاری، بسیاری از روش(. همانند فرا قوم2011،  4باشد )کروز و دیبا می

تحلیل مطالعات در این مقاله، از رویکرد توماس و هاردن اند. جهت تجزیه و  استفاده در تحقیقات اولیه توسعه یافته

کند و در حوزه علوم اجتماعی، برای ترکیب  (، به نام ترکیب مضمون، که از اصول تحلیل مضمون استفاده می200۸)

به و  اولیه  ترکیب مضمون  مطالعات  استفاده شد.  یافته،  توسعه  سیستماتیک  مرور  به سوالات  پاسخ  برای  ویژه  طور 

کند. در مورد اول،  ، ترکیب و اقتباس می5ای نگاری و نظریه زمینهضوعی(، رویکردهایی را از هر دو روش فرا قوم)مو

توسعه مضامین توصیفی و تحلیلی، مستلزم ترجمه متقابل و مقایسه مداوم است و در مورد دوم، مطالعات اولیه به جای  

ای است که تا حدی همپوشانی  ترکیب مطالعات، سه مرحله شوند. این روشمتون اصلی و رونوشت، واحد تحلیل می

 
1. Backward and forward citation searching 
2. Meta-ethnography 
3. Go beyond 
4. Cruzes and Dyba 
5. Grounded theory 
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 )خنیفر و همکاران(  پویایی خودکارآمدی کارآفرینانه

   

های مرتبط، برای  های مطالعات اولیه، سازماندهی این »کدهای آزاد« در حوزهیافته  1دارند؛ کدگذاری خط به خط آزاد

 . (200۸)توماس و هاردن،  3و توسعه مضامین تحلیلی  2ساختن مضامین »توصیفی«

 
 گذاری متن و توسعه مضامین توصیفیمراحل اول و دوم؛ کد. 1.2.3

برنامه ابتدا  کارآفرینانه،  خودکارآمدی  تغییرات  بررسی  یافتهدر  که  شد  مرور ریزی  سوال  به  توجه  با  مطالعه،  های 

حال، به زودی آشکار شد که  سیستماتیک در مورد تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه، استخراج و ترکیب شود. با این

طور موقت، سوال مروری کنار قرار  اند. بنابراین، بههای مطالعات اندکی، به طور مستقیم به سؤال پژوهش پرداختهیافته

های مطالعات شد. چهارده مطالعه مرتبط، که تغییرات  داده شده و برای تحلیل مضمون، شروع به استفاده از خود یافته

، وجود داشت. کدگذاری، ابتدا از این مطالعات آغاز شده و هر خط متن  اندخودکارآمدی کارآفرینانه را بررسی کرده

ی اول، کدها بصورت آزاد )بدون ساختار سلسه مراتبی( بر اساس معنا و محتوای آن کدگذاری گردید. در مرحله  

داده طور که هر مطالعه جدیدی کدگذاری گردید، در صورت لزوم کدهای جدیدی توسعه  سازماندهی شدند. همان

شده و به بانک کدها اضافه شد. علاوه بر ترجمه مفاهیم بین مطالعات، در هر جمله حداقل یک کد اعمال شد و اکثر  

قبل از تکمیل این مرحله از ترکیب، تمام متنی که دارای کد مشخصی    بندی شدند.ها با استفاده از چندین کد دستهآن 

سطوح اضافی کدگذاری مورد نیاز است، مجدد مطالعه شد. در نظریه    که آیابود، برای بررسی سازگاری تفسیر و این

کند که  ی یک و دو، ترکیبی تولید می(. مرحله200۸گویند )توماس و هاردن  ای به آن، کدگذاری محوری میزمینه

ن، در یک  های هر مطالعه از طریق فهرستی از مضامیهای اصلی مطالعات وارد شده است. یافتهبسیار نزدیک به یافته

های مطالعات اولیه فراتر نرفته و فرضیه، درک یا مفاهیم ایجاد نکرده است. حال از یافتهگردد. با این  کل ترکیب می

طور که قبلاً ذکر شد، ایده یا مرحله »فراتر رفتن« از محتوای مطالعات اصلی توسط برخی به عنوان مشخصه تعیین  همان

 (.200۸، به نقل از توماس و هاردن، 2003و همکاران،  4مپل کننده ترکیب، شناسایی شده است )ک

 
 مرحله سوم، تولید مضامین تحلیلی . 2.2.3

طور بالقوه بحث برانگیزترین مرحله است، زیرا به قضاوت  توصیف این مرحله از ترکیب کیفی، بسیار دشوار است و به

توسعه »تفسیرهای مرتبه سوم« است که فراتر از محتوای  و بینش محقق وابسته است. مرحله معادل در فراقوم نگاری،  

(. در این تحقیق، مرحله »فراتر رفتن«  200۸، به نقل از توماس و هاردن،  2003مطالعات اصلی است )کمپل و همکاران،  

سخ به  های مطالعات، برای پا از محتوای مطالعات اصلی، با استفاده از مضامین توصیفی حاصل از تحلیل استقرایی یافته

سؤال تحقیق حاصل شد. از طریق این بحث، مضامین خلاصه شده و یا تحلیلی بیشتری، شروع به ظهور کردند. این  

ای تا زمانی تکرار شد که مضامین جدید به اندازه کافی خلاصه، برای توصیف و یا توضیح همه مضامین  فرآیند چرخه

 توصیفی اولیه، باشند. 

 
1. Free line-by-line coding  
2. Descriptive 
3. Analytical 
4. Campbell  
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 ها یافته. 4

(،  1991،  2)آجزن  1ریزی شدهو رفتار برنامههنگام مرور مطالعات مشخص شد، اکثر محققان از نظریه شناختی اجتماعی  

ظهور  یابد،  برای توضیح خودکارآمدی کارآفرینانه، مسیرها و فرآیندهایی که در آن خودکارآمدی کارآفرینانه توسعه می

(،  1۹۹4کنند. بندورا )استفاده میمقاصد کارآفرینی و اقدامات کارآفرینانه، مانند ایجاد و رشد کسب و کار خطرپذیر،  

ای،  ها توسط چهار منبع اصلی، شامل تجربه حرفهد در مورد کارآمدی آندارد، باورهای افرادر مطالعه خود عنوان می

شوند. در این تحقیق، با تمرکز بر شناسایی  فرد ایجاد می  3یادگیری نیابتی، اقناع اجتماعی و حالات جسمی و عاطفی 

تغییر خودکارآمدی کارآفرینانه و چگونگی اثر آن بر عواملی که خودکارآمدی  منابع  کارآفرینانه را تقویت  ها، علاوه 

ها توجه شده است و کنند که کمتر به آن کنند، عواملی شناسایی شدند که خودکارآمدی کارآفرینانه را تضعیف میمی

کند. همچنین مشخص شد، برخی مقدمات  پذیری خودکارآمدی کارآفرینانه را اثبات میاین موضوع پویایی و انعطاف

اثر نیز،  از    خودکارآمدی کارآفرینانه  منابع شناسایی شده، حاصل  از  دارند. شمایی خلاصه  تغییرات  بر روی  دوگانه 

(، ارائه شده و جزئیات  1ترکیب و ادغام مطالعات و کارهای تحقیقاتی گذشته با رویکرد ترکیب مضمون، در شکل )

 امه آورده شده است. مربوط به هر مفهوم و زمینه و چگونگی اثرگذاری بر تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه، در اد

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 های تحقیق شمای منابع تغییرات خودکارآمدی کارآفرینانه حاصل از یافته   .1شکل

 

 عملکرد کارآفرینانه  . 1.4

  (، با انجام یک مطالعه فراتحلیل، به این نتیجه رسیدند که همبستگی خودکارآمدی/ عملکرد بین 2013سایتزمن و یو ) 

موردی و همبستگی عملکرد گذشته/ خودکارآمدی درون فردی به طور قابل توجهی بیشتر از همبستگی خودکارآمدی/ 

مثبت عملکرد  روند  چه  هر  بنابراین  بود.  فردی  درون  میعملکرد  با  تر  گذشته  عملکرد  فردی  درون  رابطه  شود، 

 
1. The theory of planned behavior 
2. Ajzen 
3. Somatic and emotional states 
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(، مطابقت دارد که »روابط مثبت  2001)  1تر است. این نتایج با ادعای ونکوور، تامپسون و ویلیامز خودکارآمدی قوی

عملکرد«.  قوی بین خودکارآمدی و عملکرد، تابعی از تاثیر عملکرد بر خودکارآمدی است، نه تأثیر خودکارآمدی بر  

های زمانی کوتاه )موارد  ی خود دریافتند که عملکرد کارآفرینی در افق(، در مطالعه2020همچنین لکس و همکاران )

شود و مورد مطالعه در سه هفته(، تاثیر مثبت بر احساسات مثبت دارد، که توسط خودکارآمدی کارآفرینانه تعدیل می

اق کارآفرینانه، تاثیر مثبتی بر عملکرد کارآفرینی دارد، که توسط خودکارآمدی  تر سه ماه، اشتی های زمانی طولانیدر افق

 شود. کارآفرینانه تعدیل می

 
 2شناختی  سوگیری . 2.4

سوگیری این  است.  قضاوت  در  عقلانیت  یا  هنجار  از  انحراف  سیستماتیک  الگوی  یک  شناختی،  بر  سوگیری  ها 

گذارند. تحقیقات  طور کلی رفتار انسان تاثیر میتصمیمات تجاری و اقتصادی و بهگیری باور، فرآیندهای استدلال،  شکل

، 3های مختلف بیش از حد برآورد کنند )دانینگ دهد که افراد تمایل دارند، دانش خود را در حوزهطور مداوم نشان میبه

های شایستگی که از نظر زمانی  حوزهگیری خودکارآمدی در  ویژه هنگام اندازه(. اعتماد به نفس بیش از حد، به2011

کلی به عنوان  طور  (. خودکارآمدی کارآفرینانه، به2011یافته و یا دور هستند، مشهود است )دانینگ،  گسترده، تعمیم 

(. اما تعدادی از مطالعات، این فرض  2019و همکاران،    4شود )نیومن کننده عملکرد کارآفرینی در نظر گرفته میبینیپیش

(، دریافتند  2007) 5کشند. کولینگر، مینیتی و چادرجسته کردن اثرات منفی خودکارآمدی بسیار بالا، به چالش میرا با ب

دارد.   ارتباط  سریعتر،  خروج  همچنین  و  کار  و  کسب  ورود  افزایش  با  کارآفرینانه،  خودکارآمدی  خودکارآمدی  که 

(. علاوه  2016،  6رد تاثیر منفی گذارد )بارون، مولر و ولفنیافتنی شود که بر عملک تواند منجر به تنظیم اهداف دستمی

کند  بینی میپیش  7کند، تئوری کنترلشوند و فرد برای رسیدن به هدف تلاش میکه اهداف تعیین میبر این، هنگامی

کند که تلاش کمتری برای دستیابی به هدف  شود، زیرا القا میکه خودکارآمدی بالا، منجر به کاهش تخصیص تلاش می

تواند منجر به رضایت و کاهش تخصیص تلاش شود، که منجر به یک  مورد نیاز است. در واقع، خودکارآمدی بالا می

(.  2014،  ۹؛ سون، ونکوور و وینهارت2012،  ۸شود )بک و اشمیت به هدف می  رابطه منحنی بین خودکارآمدی و دستیابی

های تجاری پویا، تاثیر منفی بر  بین بودن بیش از حد در محیط(، مشاهده کردند که خوش2008)  10میلسکی و بارون 

(، اظهار داشتند که اعتماد به نفس  2010و همکاران )  11درآمد و رشد اشتغال کسب و کار خطرپذیر جدید دارد. هایوارد

های کارآفرینی، مانند دست کم گرفتن واکنش رقابتی یا برآورد بینیی جمعی، شانس سوگیری در پیشساخته شده

 
1. Vancouver, Thompson, and Williams 
2. Cognitive bias 
3. Dunning 
4. Newman 

5. Koellinger, Minniti, and Schade 

6. Baron, Mueller, and Wolfe 
7. Control theory 
8. Beck and Schmidt 
9. Sun, Vancouver, and Weinhardt 
10. Hmieleski and Baron  
11. Hayward 
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(، نشان دادند که چگونه  2012)  1دهد. سیمون و شریدر بیش از حد تقاضا برای محصولات یا خدمات را افزایش می

 دهد. شود، اما احتمال موفقیت محصول جدید را کاهش میش معرفی محصول جدید میاطمینان بالا، باعث افزای 

؛  2020های خود دارند )گیلنیک، بلدو و استارک،  از قابلیت  2آمیز«های مبالغهکارآفرینان نوپا، اغلب تمایل به »ارزیابی

بیش از حد دارند، نیازهای ایجاد    (. کارآفرینان تازه کار که نسبت به موفقیت، اعتماد به نفس 201۹زرب و وورس،  

؛ 2007؛ کولینگر و همکاران،  2013،  3گیرند )داوسون و هنلی یک کسب و کار و احتمال شکست را دست کم می

(، دریافتند که خودکارآمدی کارآفرینانه بسیار بالا، جستجوی فعال  2024و همکاران )  4(. اوی 2012سیمون و شریدر،  

هایی برای یادگیری  که با این باور که اشتباهات اجتناب ناپذیر هستند و فرصتدهد، مگر اینبرای بازخورد را کاهش می

ویژه برای  ها نادرست باشند؛ بهشود خود ارزیابیکنند، همراه باشد. سوال این است که چه چیزی باعث میفراهم می

بع کلیدی باورهای خودکارآمدی شده  های خودکارآمدی در غیاب اطلاعات جامع، منیادگیرندگان مبتدی که قضاوت

های خودکارآمدی که همگی با مسائلی همراه هستند، به منابع جایگزین  ( و افراد برای استناد به قضاوت1994)بندورا،  

گیری و آشنایی ظاهری، که  های غیرمستقیم مانند سرعت تصمیم(. اول، افراد به شاخص2011کنند )دانینگ،  تکیه می

کنند. دوم، افراد از منطقی بودن پیروی از قوانین منظم و پشت سر هم، صرف نظر از  ند، اعتماد میبسیار ذهنی هست

ی خود، در گیرند. سوم، افراد از باورهای از پیش تصور شدهدرست یا نادرست بودن این قوانین، اعتماد به نفس می

گیرند، حتی زمانی که در ارتباط یا صحیح  می  طور کلی اطمینانها، بهها در برخی مهارتمورد خوب یا بد بودن آن

(. توضیح غالب در ادبیات قبلی در زمینه یادگیری، این است که  2011ها تردید وجود دارد )دانینگ،  بودن این مهارت

. این (1999،  6برند )کروگر و دانینگ رنج می  5کار و مجریان ضعیف، از اثر »غیر ماهر، ناآگاه و ناتوان«یادگیرندگان تازه

دوگانه است؛ فقدان شایستگی برای عملکرد خوب، همراه با فقدان    ۸، نشان دهنده باری 7ناآگاهی از نادانی، یا فرانادانی 

آید که منجر به اعتماد بیش از حد غیرقابل توجیه  چه برای عملکرد خوب لازم است، به وجود میبینش در مورد آن

 ( 2011شود )دانینگ، می

 
 ابهام وظیفه سطح . 3.4

کند. را تأیید میمطالعات به خوبی طراحی شده، در مورد نقش خودکارآمدی در تغییر درون فردی، عملکرد مثبت آن

از شرایط را مشخص می تعدادی  به عملکرد  نظریه شناخت اجتماعی،  کند که تحت آن خودکارآمدی ممکن است 

ر مورد ماهیت فعالیت، یکی از این عوامل است )بندورا، (. ابهام د2012ضعیف یا حتی منفی مربوط شود )بندورا،  

به  (. هنگامی2009 انتظار اولیه گردد، لزوما  باورهای مربوط به خودکارآمدی شخصی منجر به عملکرد، کمتر از  که 

در مورد    کنند. چنین اختلافاتی، غالبا از ابهاماتیهای خود را بیش از حد ارزیابی میمعنای این نیست که افراد توانایی
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که الزامات عملکرد بد تعریف شده باشند، دست کم گرفتن تقاضاهای وظیفه،  شود. هنگامیماهیت فعالیت ناشی می

که بیش از حد ارزیابی کردن تقاضاهای وظیفه، باعث کمبود  منجر به ایجاد اعتماد به نفس بیش از حد شده، در حالی

(. اشمیت  2012تواند ناشی از ابهام وظیفه باشد )بندورا،  وع اختلاف میگردد. هر دو ناعتماد به نفس، برای پیشرفت می

(، سطح ابهام وظیفه را متنوع کردند و نقش عملکردی خودکارآمدی را در تغییرات درون فردی با  2010)  1شان و دی

عملکردهای سطح  شود که در آن  گذشت زمان تحلیل کردند. خودکارآمدی منفی به عملکرد در شرایط مبهم مربوط می

شوند، هرچه تلاش بیشتری  حال، وقتی افراد از ماهیت فعالیت مطلع میبخش باشد. با اینپایین ممکن است رضایت

ها بالاتر است. با استفاده از تجزیه و تحلیل درون تر و دستاوردهای عملکرد آن انجام دهند، خودکارآمدی آنها قوی

ابه دریافتند که ابهام وظیفه، یک عامل شرطی در رابطه خودکارآمدی با عملکرد  (، به طور مش2006)  2فردی، یئو و نیل 

بازخورد غیرمبهم، هرچه   تحت  اما  دارد،  منفی  رابطه  مبهم،  بازخورد  تحت شرایط  با عملکرد،  است. خودکارآمدی 

 .آوردهای عملکرد بالاتر استتر باشد، دستخودکارآمدی قوی

 
 شکست . 4.4

دهد که  ادبیات در حوزه خودکارآمدی کارآفرینانه و شکست وجود دارد. جریان اول توضیح میدو جریان مهم از  

که کارآفرینان به احتمال  ( و این2011،  4؛ کوپ 2003،  3گذارد )شپردچگونه شکست بر خودکارآمدی تأثیر منفی می

کنند. جریان دوم استدلال  روع نمیزیاد دوباره کسب و کار خطرپذیر جدید دیگری را )حداقل بلافاصله پس از آن( ش

روند )کارآفرینان سریالی( و  کند که کارآفرینان پس از شکست مجدد به دنبال کسب و کار خطرپذیر دیگری میمی

آن استدلال میخودکارآمدی  اول  اندازه که جریان  به همان  نمیها،  قرار  تأثیر  تحت  )هسلز کند،  و همکاران،    5گیرد 

 (. 2006؛ بارون، 2011، به نقل از هسلز و همکاران،  1979، 6ی ؛ کانمن و تورسک2011

که  دهد که شکست یک کسب و کار خطرپذیر، تأثیر منفی بر خودکارآمدی یک کارآفرین دارد و اینادبیات نشان می

(.  1120؛ کوپ،  2003کنند )شپرد،  کارآفرینان به احتمال زیاد دوباره کسب و کار خطرپذیر جدید دیگری را شروع نمی

کارآفرینان اغلب احساسات بسیار منفی مانند درد، پشیمانی، شرم، تحقیر، خشم، گناه، سرزنش و ترس از ناشناخته را  

تواند دچار اضطراب، حملات پانیک یا فوبیا شود، که همگی مانع از خودکارآمدی  کنند. علاوه بر این، فرد میتجربه می

ای برای شروع مجدد یک کسب و  خودکارآمدی کارآفرینانه کم، هیچ انگیزه(. با  2003؛ شپرد،  2011شوند )کوپ،  می

های خود را از دست  کار خطرپذیر جدید وجود ندارد، زیرا برخی از کارآفرینان پس از شکست، توانایی باور به قابلیت

ر به از دست دادن  طور کلی منج توانند به شکل افسردگی ظاهر شوند که بهدهند. گاهی اوقات، این احساسات میمی

)اوکبازاران انگیزه می با کاهش خودکارآمدی2013و همکاران،  7شود  کارآفرینان  برای شروع  (.  احتمال کمتری  شان، 
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جنکینز، ویکلند  (. اما از طرفی دیگر،  2003که از خطرات دوری کنند، بیشتر است )شپرد،  دوباره دارند و احتمال این

ها(، اعتماد به نفس خود را  ا شکست شرکت، تنها برخی از کارآفرینان )اما نه همه آندریافتند ب  (،2014)  1و بروندین 

 کنند و عدم موفقیت شرکت، همیشه به معنی شکست کارآفرین نیست.  از دست داده و احساس غم و اندوه می

ده، کارآفرینی را ترک  خوری کارآفرینان شکستدهند، همهطور که ذکر گردید، مطالعاتی وجود دارند که نشان میهمان

  ، برخلاف نظریه خودکارآمدی بندورا، توضیحی برای کارآفرینانی که پس از شکست کسب 2انداز کنند. نظریه چشمنمی

کند که شکست،  دهد و استدلال میمانند، ارائه میرغم خودکارآمدی پایین، در شغل کارآفرینی باقی میو کار، علی

دهد تا خسارات ناشی از شکست قبلی  ب و کار خطرپذیر جدید دیگر را افزایش میآمادگی برای شروع مجدد یک کس

(، کارآفرینان اخیرا شکست خورده،  2011(. به گفته هسلز و همکاران )2017،  3را جبران کند )هسو، ویکلند و کاتن 

کنند.  شکست، پیدا می  تری از تعهد به کارآفرینی پس از شوند و احساس قویاغلب به تحمل ریسک بالاتری هدایت می

روند. در  همچنین همه کارآفرینان شکست خورده به سمت احساسات منفی و نا امید کننده نسبت به کارآفرینی نمی

تواند رویداد را توضیح دهد و به کارآفرین کمک  وکار، میبرخی موارد، یک دلیل بیرونی واضح برای شکست کسب

(، 2013)  4های هینز (. طبق یافته2003شخصی، شکست را درک کند )شپرد،  کند تا بدون تجربه تأثیرات منفی شکست  

کنند، بلکه اشخاص ثالث و نیز عوامل بیرونی را مقصر دانسته  کارآفرینان نه تنها دلایل شکست را در خود جستجو می

وکار خود، تجربه کارآفرینی  توان گفت، اگر افراد قبل از شکست کسبکنند. از منظر خودکارآمدی میو سرزنش می

(، بر خودکارآمدی کارآفرینانه، ممکن است همچنان صادق  1۹۹4،  ای )بندوراباشند، اثرات تجربه حرفه  مثبتی داشته

(. همچنین کارآفرینان  2011توانند به موفقیت قبلی خود اطمینان داشته باشند )کوپ،  باشد؛ زیرا کارآفرینان هنوز هم می

قبلی که دوباره وارد کسب و کار شده  سریالی بالاتری  با تجربه شکست  دلیل سطح  به  از سرمایه  اند، ممکن است 

روانشناختی، نظیر خودکارآمدی، مقاومت و سایر موارد این کار را کرده باشند؛ به عبارت دیگر شکست قبلی، موجب  

 . (2014گردد )جنکینز، ویکلند و بروندین، افزایش سرمایه روانشناختی می

 
 ایحرفه . تجربه 5.4

(، با  2020(. مارکوسکا و ویکلاند )1۹۹4ای است )بندورا،  ی حرفهموثرترین راه خلق و پرورش خودکارآمدی، تجربه

یک مطالعه طولی چهار ساله، با روش مطالعه موردی، یک مدل فرآیندی یادگیری تحت شرایط عدم قطعیت را پیشنهاد  

برداری از ایده جدید،  پیچیدگی، بر روی تمایل فرد به بهرهدهد تغییر خودکارآمدی و درک کاهش  کنند، که نشان میمی

کارآفرین تجربه بیشتری کسب کند، خودکارآمدی وی نیز افزایش    گذارد. هر چهدر اثر کسب تجربه جدید تأثیر می

بالا یابد. این تجربه، درک کارآفرین از پیچیدگی وظایف کارآفرینی را کاهش میمی با خودکارآمدی  ،  دهد و همراه 

ی  گردد. همچنین، نویسندگان دریافتند که همهبرداری از آن میای برای شروع به جستجوی فرصت جدید و بهرهماشه

کنند و دلیل آن را دو احتمال، شامل  گیرند و برخی اشتباهات خود را تکرار میکارآفرینان از تجربیات خود یاد نمی
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ت و دیگری اعتماد به نفس بیش از حد، پیشنهاد کردند. کریکر و  عدم درک پیچیدگی واقعی وظایف در مقابل انتظارا

در مطالعه خود، با آزمایش سطح خودکارآمدی کارآفرینانه دانشجویان سال آخر اقتصاد در دو نقطه، (، 2013کوریک )

تغییر میسازه  دریافتند که خودکارآمدی کارآفرینانه، تأثیر تجربه،  با گذشت زمان تحت  کند. بدین  ای پویا است که 

به یا کارآفرین شدهترتیب، کسانی که  دارند  کارآفرینی  عمومی    خودکارآمدی کارآفرینانهاند، سطح  طور جدی قصد 

دهد، طور خاص، شواهدی وجود دارد که نشان میاند، دارند. بهبیشتری نسبت به افرادی که غیر کارآفرین باقی مانده

هایی را برای  کند، زیرا فرصتوکار شخصی، خودکارآمدی را تقویت میبتجربه قبلی در ایجاد یا رهبری و اداره کس

 (. 2005، 2کند )ژائو، سیبرت و هیلز فراهم می 1ای و یادگیری نیابتیتجارب حرفه
  

 آموزش . 6.4

(، با مطالعه بر روی  2024آموزش کارآفرینی، یکی از منابع تقویت خودکارآمدی کارآفرینانه است. ونکوو و ونگ )

برنامه   یک  شامل  که  کارآفرینی  آموزش  ترکیبی  مداخله  یک  از  پس  کننده،  شرکت  چهل  کارآفرینانه  خودکارآمدی 

به مداخله،  گروه  که  دریافتند  بود،  تجربی  یادگیری  و  قصد  آموزشی  و  کارآفرینانه  خودکارآمدی  توجهی  قابل  طور 

ر ترکیبی این دو مؤلفه، آموزش کارآفرینی را در  کند که تأثیکارآفرینی بالاتری را نسبت به گروه کنترل گزارش می

می نشان  اجتماعی  شناختی  نظریه  بهچارچوب  کاسین دهد.  مشابه،  )  3طور  همکاران  بین  2015و  قوی  رابطه  یک   ،)

های یادگیری تجربی کارآفرینانه در طول مطالعه و خودکارآمدی کارآفرینانه  مشارکت دانشجویان کارشناسی در فعالیت

های قبل و بعد از دوره مقدماتی کارآفرینی  (، با تجزیه و تحلیل آماری داده2024)  4همچنین ون اوییک دا کردند.  ها پیآن 

طور قابل توجهی، اعتماد به نفس بیش از حد  (، دریافتند، تمام دانشجویان مبتدی به103در مقطع کارشناسی )تعداد=

بیش از حد در بین دانشجویان دختر  دار بود، زیرا اعتماد به نفس  نشان دادند. تفاوت جنسیت فقط در پایان دوره معنی

خودکارآمدی   افزایش  موجب  کارآفرینی  آموزش  کلی  بطور  بود.  یافته  افزایش  پسر  دانشجویان  بین  در  و  کاهش 

 گردد.کارآفرینانه می

(، تأثیر یک برنامه کارآفرینی مبتنی بر عمل را بر خودکارآمدی کارآفرینانه دانشجویان مقطع  2017گیلنیک و همکاران )

کنندگان  گیری و بررسی کردند. در مقایسه با گروه کنترل، شرکتارشناسی در طول سی و دو ماه، در چهار نقطه، اندازهک

ای دیگر، گیلنیک، بلدو و  در یک گروه آموزشی، سطوح بالاتری از خودکارآمدی کارآفرینانه را نشان دادند. در مطالعه

رآمدی کارآفرینانه، گروهی از دانشجویان دو کشور در حال توسعه  برای بررسی تغییرپذیری خودکا(،  2020استارک )

ای قرار داشتند و یک سال بعد از آن کارآفرین و مالک کسب و کار گردیدند،  فریقا را که تحت آموزش دوازده هفتهآاز  

در و  دادند  قرار  مطالعه  آموزش، مورد  اتمام  از  یکسال پس  و  آموزش  از  بعد  و  قبل  زمانی  نقطه  بین  در سه  یافتند 

شکل معکوس وجود دارد. این مطالعه تجربی، خودکارآمدی    Uخودکارآمدی کارآفرینانه و مالکیت کسب و کار، رابطه  

کارآفرینانه را در مراحل اولیه کارآفرینی افراد به دست آورده و انتقال واقعی را از نظر مالک شدن کسب و کار بررسی  
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ن سطح، به طور ای  در  تغییر  از  ایدرجه   دادن  نشان  و  فرد  توانایی  به  اعتماد  ٪90کرده و نشان داده است، داشتن تقریباً  

شینر، هسو و .  باشدمی  است،  نداده  نشان  تاثیری  مالکیت  میزان  در  که  خودکارآمدی،  ٪100قابل توجهی سازگارتر از  

(، خودکارآمدی کارآفرینانه دانشجویان، قبل و پس از گذراندن دوره آموزش کارآفرینی، به مدت دو ترم  2014پاول ) 

بررسی کردند و دریافتند هم خودکارآمدی کارآفرینانه و هم نیت کارآفرینی، پس از گذراندن دوره کارآفرینی، افزایش  

کارآفرینمی نیت  یابد. همچنین خودکارآمدی  با  مثبت  به طور  کارآفرینی،  دوره  از گذراندن یک  دانشجویان پس  انه 

شود. از  ها ارتباط دارد و اثر خودکارآمدی کارآفرینانه بر نیت کارآفرینی، با توجه به جنسیت تعدیل میکارآفرینی آن

نسبت  این دانشجویان دختر  کارآفرینی  نیت  بر  بیشتری  تأثیر  کارآفرینانه،  دارد. رو خودکارآمدی  پسر  دانشجویان  به 

ای، یادگیری جانشین، اقناع اجتماعی  طور کلی، آموزش کارآفرینی، خودکارآمدی کارآفرینانه را از طریق تجارب حرفهبه

و قضاوت در مورد حالات جسمی و عاطفی، که طبق نظریه شناخت اجتماعی از منابع خودکارآمدی هستند، افزایش  

 (. 2005دهد )ژائو، سیبرت و هیلز،  می

 

 لگوها . ا7.4

کنند، بلکه منبع  هایی را برای یادگیری جانشینی )یعنی یادگیری از دیگران( فراهم میالگوهای نقش، نه تنها فرصت

شوند، افراد برای دنبال کردن یک حرفه کارآفرینی، اعتماد به نفس بیشتری  خوبی برای اقناع اجتماعی هستند و باعث می

توانند  ها و استرس، افراد بهتر میاین، با یادگیری از الگوها، در مورد چگونگی مقابله با چالشداشته باشند. علاوه بر  

،  1ها و حفظ وضعیت فیزیولوژیکی مثبت ایجاد کنند )بارنیر، واتسون و هاچینز هایی، برای مقابله با چالشاستراتژی

ی طولی دو ساله بر روی دانشجویان مهندسی، دریافتند  (، با انجام یک مطالعه2024(. پاساوانتی، پریماریو و ریپا ) 2011

که الگوهای نقش مرد، هر دو گذارد، در حالیالگوهای نقش زن بر خودکارآمدی کارآفرینانه دانشجویان خانم اثر می

معرض  دهند که قرار گرفتن مستقیم در  (، نشان می2014)  2طور مشابه، دمپسی و جنینگ دهند. بهرا تحت تأثیر قرار می

بارنیر، واتسون و هاچینز ) الگوهای نقش زنانه، می باعث تقویت خودکارآمدی کارآفرینانه زنان شود.  (، 2011تواند 

می تأثیر  مردان،  کارآفرینانه  از خودکارآمدی  بیشتر  زنان،  کارآفرینانه  بر خودکارآمدی  الگوها  که  با    گذارند.دریافتند 

کنند که افراد دارای الگوهای نقش »با عملکرد پایین«، علاقه کارآفرینی  لال می(، استد 1989و همکاران )  3حال، شرر این

ها کمتر از افرادی است که در معرض الگوهای »با عملکرد بالا«، قرار دارند. به  دهند، اما خودکارآمدی آننشان می

بیشتری از خودکارآمدی برخوردار افراد دارای الگوهای موفق، از میزان  ، 4هستند )بوید و ووزیکیس   عبارت دیگر، 

به دلیل مشاهده1994 (. 2018،  5ی الگوی خود دارند )ویرویچ، استرنبرگ و استوتزر ( و ترس کمتری از شکست، 

ی خود نشان دادند که مشاهده یک الگوی نقش  (، در مطالعه2012)  6لفبور و برونل   - علاوه بر این، لاویولت، رادو

تاثیر میهای کارآفرینان«، بهها و روایتعملی، یعنی »توصیه گذارد.  طور مثبت در نیت و خودکارآمدی کارآفرینانه، 
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تا زمانیآن  برای فرد فراهم میها معتقدند که  با آنکه الگوهای نقش، این امکان را  پکند که  نداری کند،  ها همذات 

فعالیتمی و  کنند  تحریک  را  کارآفرینی  به  نسبت  مثبت  نگرش  نویسندگان  توانند  دهند.  افزایش  را  کارآفرینانه  های 

ها نسبت به کارآفرینی، خودکارآمدی و نیات کارآفرینی افراد را  طور مثبت نگرشها، بههمچنین نشان دادند که روایت

 دهند. تحت تأثیر قرار می

 

 ها منتور. 8.4

جین و    -رسد عامل محرک اصلی برای خودکارآمدی کارآفرینانه باشد )سنتمنتورینگ کارآفرینان تازه کار، به نظر می

(، یادگیری نیابتی و متقاعدسازی کلامی از منتورها  1۹۹4(. بر اساس نظریه یادگیری اجتماعی )بندورا،  2020، 1ترمبلی 

رابطهبه عنوان مهم منابع، در  منتورترین  بهبود خودکارآمدی شناسایی شدهی  با  بروبکینگ  ؛  2010،  2اند )گوردن و 

ی طولی، دریافتند که  (، با طراحی یک مطالعه2020جین و ترمبلی )  -(. سنت2018،  3لفبور و متیو   -جین، رادو-سنت

اما این اثر زودگذر  گیری هدف پایین مؤثر است،  های با جهتمنتورینگ از توسعه خودکارآمدی کارآفرینانه، در منتی

باشد. به همین دلیل، حمایت بلند مدت منتورها در طول سفر کارآفرینی، برای حفظ خودکارآمدی کارآفرینانه  نیز می

لازم است. همچنین کیفیت مشاوره ارائه شده به کارآفرینان تازه کار، به عنوان بخشی از یک طرح راهنمایی، ارتباط  

 ها دارد.انه آنمثبتی با خودکارآمدی کارآفرین 

 

 شبکه اجتماعی . 9.4

  4دهد که شبکه اجتماعی، اثر مثبت بر روی خودکارآمدی کارآفرینانه دارد. پرودان و درنوفسک نتایج تجربی نشان می

ها  های شخصی دانشگاهیان در خارج از دانشگاه با خودکارآمدی کارآفرینانه آنکه شبکه(، دریافتند، در حالی2010)

را نداشت. چن و هی مرتبط   اثر  این  دانشگاهی،  الگوهای  دادند که  2012)  5است، حضور  (، در مطالعه خود نشان 

پیوندهای اجتماعی قوی، از طریق خودکارآمدی کارآفرینانه، بر نیت اثرگذارند و بعد فرعی شناسایی فرصت )باربوسا،  

(، در مطالعه خود در  2021و همکاران ) 7طرفی کومارا   (، بیشترین اثر میانجی را دارد. اما از2007، 6گرهارت و کیکول

که پیوندهای ضعیف، منجر به افزایش خودکارآمدی کارآفرینانه  راستای تئوری شناخت اجتماعی دریافتند، در حالی

  های خرد را از طریق افزایششود، پیوندهای قوی این اثر را ندارد. علاوه بر این، پیوندهای ضعیف، عملکرد شرکتمی

 کند.بینی میخودکارآمدی کارآفرینانه، پیش

 

 های فردیویژگی. 10.4

های  پذیری، سبکهای فردی مانند جنسیت، ترجیحات ریسکای که نشان دهد ویژگیمرور سیستماتیک ادبیات، مطالعه

شناسی و سایر مواردی که بطور مستقیم با خودکارآمدی  شناختی، اشتیاق کارآفرینی، تحمل ابهام، نیاز به موفقیت، وظیفه
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ن موجب افزایش یا کاهش خودکارآمدی کارآفرینانه شوند، شناسایی  در طول زما  دار دارند،کارآفرینانه، رابطه معنی

اند، حتی در  های فردی که به عنوان مقدمه خودکارآمدی کارآفرینانه مورد بررسی قرار گرفتهحال، تفاوتنکرد. با این

، 1نه )باوم و لاک صورتی که ثابت باشند، مانند جنسیت یا در برخی مطالعات ثابت فرض شوند، مانند اشتیاق کارآفرینا 

(، ممکن است بر قضاوت افراد در مورد حالات جسمی و 1994(، مطابق با نظریه شناخت اجتماعی )بندورا،  2004

های کارآفرینانه اثر گذارد. به عنوان نمونه،  ها، برای انجام فعالیتعاطفی در پاسخ به شرایط و بر سطح خودکارآمدی آن

های فردی ممکن است در پاسخ به برخی عوامل مؤثر،  اله توضیح داده شد، تفاوتطور که قبلاً هم در این مقهمان

( و یا  2014؛ شینر، هسو و پاول،  2024اوییک،    مانند پاسخ متفاوت زنان و مردان در زمان آموزش کارآفرینی )ون

(، متفاوت  2011هاچینز،   ؛ بارنیر، واتسون و2011؛ دمپسی و جنینگ،2024حضور الگوها )پاساوانتی، پریماریو و ریپا،  

، شامل خودکارآمدی  2چهار بعد خودکارآمدی ویژه وظیفه(، با معرفی 2007ظاهر شوند. باربوسا، گرهارت و کیکول )

، 5اثر سبک شناختی و بررسی    4، خودکارآمدی مدیریتی و خودکارآمدی تحمل 3شناسایی فرصت، خودکارآمدی رابطه 

تری از خودکارآمدی کارآفرینانه، در رابطه با  سبک شناختی شهودی هستند، سطوح پاییندریافتند که افرادی که دارای  

با سرمایه روابط  مالی، سرمایهبرقراری  افراد  گذاران، مدیریت  داشتند. همچنین  ابهام  تحمل  و ظرفیت  گذاری جدید 

انه، بعد فرعی شناسایی فرصت  شهودی که ترجیح بالایی برای ریسک داشتند، سطوح بالاتری از خودکارآمدی کارآفرین

دارای   افراد  به  نسبت  بودند،  برای ریسک  پایین  اولویت  با  تحلیلی  دارای سبک شناختی  که  افرادی  دادند.  نشان  را 

(، 2009و همکاران )  6طور مشابه، کیکولاولویت ریسک بالا، خودکارآمدی کارآفرینانه رابطه و تحمل بیشتری داشتند. به

در حالی بیشتری  کدریافتند  شناسایی فرصت  کارآفرینانه  دارای خودکارآمدی  دارای سبک شناختی شهودی،  افراد  ه 

هستند، افرادی که سبک شناختی تحلیلی دارند، خودکارآمدی کارآفرینانه بیشتری در رابطه با توانایی خود برای تخمین، 

 دهی منابع دارند. ریزی و سازمانارزیابی، برنامه

تعریف کردند، به عنوان    ۸یا »عشق خودخواهانه به کار«  7ه اشتیاق را به عنوان »عشق به کار خود«(، ک2004باوم و لاک )

(، دریافتند  2016)  ۹شود، در نظر گرفتند. اما هویگه، ناکائرت و ابسکانکا یک صفت پایدار که در طول زمان حفظ می

یابد. پیرو تحقیقات گذشته، رابطه بین اشتیاق کارآفرینی  میکه اشتیاق کارآفرینی برای تاسیس، با گذشت زمان کاهش  

دهند، اشتیاق کارآفرینانه  و خودکارآمدی کارآفرینانه، دو طرفه است. از یک طرف، مطالعاتی وجود دارند که نشان می

از طرف  ( و  2016؛ هویگه، ناکائرت و ابسکانکا،  2015،  10بر خودکارآمدی کارآفرینانه مؤثر است )کاردون و کریک 

اند اشتیاق کارآفرینانه، نتیجه خودکارآمدی کارآفرینانه است  دیگر، مطالعات دیگری انجام شده است که بررسی کرده

همکاران،   و  گسترده2017)گیلنیک  مطالعات  ویژگی  (.  زمینه  در  تفاوتدیگری  و  ترجیح  ها  مانند  فردی،  های 
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شناسی و شخصیت فعال، سازگاری شغلی، نیاز به قیت، وظیفهریزی شده، خلاهای برنامهپذیری، تعداد فعالیتریسک

های مالی که کارآفرین با آن مواجه  موفقیت و منبع کنترل در اقتصادهای در حال گذار، ترس از شکست و محدودیت

 (. 201۹اند )نیومن و همکاران، ی خودکارآمدی کارآفرینانه، انجام شدههستند، به عنوان مقدمه

 

 ای کسب و کار خطرپذیرهویژگی. 11.4

توانند خودکارآمدی کارآفرینانه را تحت  اند که میچند مطالعه، عواملی را در سطح کسب و کار خطرپذیر بررسی کرده

(، نشان داد که یک رابطه مستقیم و مثبت بین نوآوری و  2022)  1تأثیر قرار دهند. نتایج مطالعه بروسیا، دیاز و پریرا 

های سازمانی و خودکارآمدی کارآفرینانه، وجود دارد. خودکارآمدی کارآفرینانه و همچنین یک رابطه مثبت بین قابلیت

ل جدید و  دهنده توانایی یک شرکت برای دستیابی به اشکا های پویایی هستند که نشانهای سازمانی، مهارتقابلیت

قابلیت است.  رقابتی  مزیت  شایستگینوآورانه  شامل  سازمانی  فرآیندهای  سازمانی،  و  های  دانش  مدیریتی،  های 

ریزی استراتژیک  های هماهنگی، برنامههای کارکنان، همراه با ساختار سازمانی کارآمد، فرهنگ سازمانی، مکانیسممهارت

(.  2022، به نقل از بروسیا، دیاز و پریرا،  2001،  2اسپانوس و اسپیروس و توانایی درگیر کردن کارکنان خلاق هستند )

های سطح شرکت پرداختند، دریافتند فرهنگ کارآفرینی شرکت  (، که به بررسی ویژگی2016)  3کوپر، پیک و واتسون

کی از ابعاد فرعی  گیری استراتژیک به طور مثبتی با خودکارآمدی کارآفرینانه متمرکز بر نوآوری کارآفرینان، یو جهت

(،  2005)  4هایی برای یادگیری جانشین، مرتبط است. فوربس خودکارآمدی کارآفرینانه، از طریق فراهم کردن فرصت

کند و اطلاعات جاری بیشتری  تری از کارکنان را درگیر میگیری جامع که گروه وسیعدریافت که فرآیندهای تصمیم

(، با مطالعه 2015)  5دهد. در نهایت، اسنل، سوک و داناهر نان را افزایش میگیرد، خودکارآمدی کارآفریرا در بر می

های بازاریابی یک کسب و کار و رابطه های شرکت و خودکارآمدی کارآفرینانه، شواهدی را در مورد قابلیتقابلیت

ها  به نفس کارآفرینان شده و آن   های بازاریابی، باعث افزایش اعتمادمثبت آن با خودکارآمدی کارآفرینانه، یافتند. قابلیت

 ها مقابله کنند. سازد در طول انجام وظایف کارآفرینی، با چالشرا قادر می

 

 فرهنگ و محیط نهادی . 12.4

برخی محققان با استفاده از نظریه شناختی اجتماعی، چگونگی تأثیر محیط فرهنگی و نهادی بر خودکارآمدی کارآفرینانه  

را   کردهکارآفرینان  سیماراصل بررسی  )  6اند.  همکاران  مطالعه2024و  در  با  (،  نهادی  حمایت  اثر  مورد  در  خود،  ی 

های مهمی  های محدود با چالشی زنان کارآفرین ایران و امریکا، دریافتند حتی اگر کارآفرینان زن، در زمینهمقایسه

مات کارآفرینانه خود را به اعتماد به نفس بالاتر و نتایج  ها را قادر سازد تا اقداتواند آنروبرو باشند، حمایت نهادی می

مطالعهسرمایه نتایج  کنند.  تبدیل  بهتر  اشفاهانی گذاری  ال  و  فوزی  محمد  نور،  موهد  می2023)  7ی  تأیید  که  (،  کند 
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بر عملکر  از طریق خودکارآمدی کارآفرینانه  نهادی، هنجارهای فرهنگی و اجتماعی و ساختار شناختی،  د  حاکمیت 

(، دریافتند که هنجارهای فرهنگی مبتنی بر عملکرد و 2012)  1کسب و کار خطر پذیر جدید، اثر دارد. هاپ و استفان 

ها استدلال  های نهادی حمایت کننده اجتماعی، به طور مثبت با خودکارآمدی کارآفرینانه افراد مرتبط هستند. آنمحیط

کارآفرینانه خودکارآمدی  بالاتر  سطوح  که  در  کردند  کارآفرینانه،  عملکرد  برای  افراد  از  بیشتر  انتظارات  از  ناشی   ،

های  های بیشتر برای یادگیری نیابتی، در محیطهای مبتنی بر عملکرد )مسیر متقاعدسازی اجتماعی( و فرصتفرهنگ

های محیطی بر  فت(، استدلال کردند که اثر پویایی و مخال 2007)  2کننده اجتماعی است. لوتانز و ابرایوا نهادی حمایت

 کنند. های بیشتری را فراهم میهایی فرصتدهد، زیرا چنین محیطخودکارآمدی کارآفرینانه کارآفرینان رخ می

 

 گیری بحث و نتیجه. 5

ی  کننده منابع، برای دستیابی به هدف است و خودکارآمدی منعکس کنندهباورهای خودکارآمدی یک مولفه پویا و بسیج

پیچیده و سازنده، شامل انجام و تنظیم عملکرد متناسب با شرایط متغیر است. در این مقاله، از طریق سنتز  یک فرایند  

کننده خودکارآمدی کارآفرینانه، مانند آموزش، منتورها،  ادبیات گذشته با رویکرد ترکیب مضمون، علاوه بر منابع تقویت

اند،  ارد که به طور گسترده در گذشته، مورد مطالعه قرار گرفتهای، پیوندهای اجتماعی و سایر موحرفه  الگوها، تجربه

عملکرد کارآفرینانه، که دارای یک بنیان نظری گسترده و پشتیبانی تحقیقاتی تجربی، به عنوان خروجی خودکارآمدی  

که شکست یک    اند کارآفرینانه است، به عنوان منبع تغییر خودکارآمدی شناسایی شد. همچنین اکثر مطالعات، نشان داده

شود.  کسب و کار خطرپذیر، تأثیر منفی بر خودکارآمدی یک کارآفرین دارد و کارآفرینان به کارآفرین سریالی تبدیل نمی

دهند همه کارآفرینان شکست خورده به سمت احساسات منفی و اما مطالعات دیگری نیز وجود دارند، که توضیح می

طور کلی به عنوان  کنند. خودکارآمدی کارآفرینانه، بهد و کارآفرینی را ترک نمیرونناامیدکننده نسبت به کارآفرینی نمی

پیش و  کارآفرینی  واقعی  شایستگی  از  خوبی  میبینیشاخص  گرفته  نظر  در  کارآفرینی  عملکرد  اما  کننده  شود؛ 

می عملکرد  کاهش  به  منجر  شناختی،  سوگیری  از  ناشی  بالا  بسیار  هنگاخودکارآمدی  همچنین  افراد  میگردد.  که 

شود. در نهایت،  کنند، گاهی از ابهاماتی در مورد ماهیت فعالیت ناشی میهای خود را بیش از حد ارزیابی میتوانایی

های فردی که به عنوان مقدمه خودکارآمدی کارآفرینانه، بیشترین توجه را به خود جلب نموده است، حتی در ویژگی

در برخی موارد ثابت فرض شوند، مانند اشتیاق کارآفرینانه، مطابق با نظریه    صورتی که ثابت باشند، مانند جنسیت یا

شناخت اجتماعی، احتمالا بر قضاوت افراد در مورد حالات فیزیولوژیکی خود از مسیر حالت جسمی و عاطفی در  

چارچوبی    در پایان،  گذارد.های کارآفرینانه اثر میها، برای انجام فعالیتپاسخ به شرایط و بر سطح خودکارآمدی آن

کند تا  گذاران کمک میهای تحقیقات موجود را ادغام کرده و علاوه بر آن که به مربیان و سیاستارائه شد که یافته

هایی  های آموزشی و منتورینگ، برای تقویت کارآفرینی از دیدگاه روانشناسی و خودکارآمدی توسعه دهند، بینشحلراه

دهد و مبنایی برای پیشنهادهات  کنند، ارائه میکسب و کارهای کارآفرینی را ارزیابی می  گذارانی کهرا برای سرمایه

 کند.تحقیقات آینده فراهم می

 
1. Hopp and Stephan 
2. Luthans and Ibrayeva 



 

 

 
   

 

 

 

h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 
115 

 )خنیفر و همکاران(  پویایی خودکارآمدی کارآفرینانه

   

 

 پیشنهادات . 1.5

این مقاله، چند نکته را درباره باورهای خودکارآمدی کارآفرینانه، برجسته کرد که نیاز به تحقیقات تجربی بیشتر در 

که  اند، در حالیاکثر مطالعات به عوامل مؤثر در خلق، پرورش و افزایش خودکارآمدی پرداختهمورد آن وجود دارد.  

عوامل دارای ظرفیت منفی، مانند اختلافات درک شده میان وضع موجود و حالت مطلوب آینده و تجارب شکست،  

بینانه و تجارب  تظارات خوشتری نسبت به عوامل دارای اثر مثبت، مانند انعواقب روانشناختی بسیار شدید و قوی

)بامیستر  دارند  بلدو و همکاران،  2001و همکاران،  1موفق  بلدو و 2013،  2؛ فردریکسون2017؛  گیلنیک،  از  نقل  به  ؛ 

شوند، خودکارآمدی  که کارآفرینان با شکست مواجه میطور که در این مقاله نیز اشاره شد، زمانی(. همان2020استارک،  

جا که سطوح بالای خودکارآمدی کارآفرینانه،  ( و از آن2011؛ کوپ،  2003گیرد )شپرد،  ثیر قرار میبه طور منفی تحت تا

)شپرد،   است  نیاز  خطرپذیر جدید،  کار  و  فرآیند حفظ  2003برای شروع یک کسب  مورد  در  تجربی  تحقیقات   ،)

نی مثبت در آینده، پیشنهاد  ها و حفظ وضعیت جسمی و رواخودکارآمدی پس از شکست کسب و کار، مقابله با چالش

میمی بیان  که  اجتماعی  شناختی  نظریه  بر خلاف  که  شدند  شناسایی  مطالعاتی  دیگر،  طرف  از  افزایش  گردد.  کند، 

(، تلاش برای به حداکثر رساندن خودکارآمدی  200۹شود )بندورا،  خودکارآمدی کارآفرینانه منجر به عملکرد بالاتر می

د. بنابراین، با تکیه بر پویایی خودکارآمدی کارآفرینانه، لازم است، تحقیقات تجربی و کاربردی  انافراد را به چالش کشیده

یافتن محدوده برای  بهبیشتری  برای راهنمایی کارآفرینان  بهینه خودکارآمدی کارآفرینانه،  ویژه کارآفرینان نوپا، که  ی 

ار رشد زیادی را برای کسب و کار خود متصور باشند  های خود را بیش از حد ارزیابی کنند و انتظ ممکن است توانایی

پیشنهاد می201۹)زرب و ووروس،   به(،  با    گردد.  بیشتر  آشنایی  از طریق  آیا و چگونه  بررسی شود،  نمونه،  عنوان 

گردد و چه اثراتی بر روی  های وظایف کارآفرینی و کاهش ابهام وظیفه، خودکارآمدی کارآفرینانه تعدیل میپیچیدگی

(، نویسندگان  2024مال افزایش موفقیت دارد. با توجه به اثرات آموزش در اعتماد به نفس بیش از حد )ون اوییک،  احت

کنند، مطالعات تجربی بیشتری با هدف یافتن تعادل بین احساس خودکارآمدی و ادراک ناسازگاری بین  پیشنهاد می

ی با کاربرد در بخش آموزش و منتورینگ، طراحی  شرایط موجود و مطلوب، به جای به حداکثر رساندن خودکارآمد

تواند در طول زمان و بین این موضوع که آیا خودکارآمدی یک فرد نیاز به تقویت یا تضعیف دارد، می  .و انجام گردد

هایی برای افزایش و یا کاهش  حلی بهینه و راه تحقیقات تجربی بیشتر برای یافتن محدوده  افراد متفاوت باشد. بنابراین،

 گردد.، پیشنهاد میخودکارآمدی کارآفرینانه در طول زمان و وابسته به شرایط
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