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 چکیده 

 

 روی از سنت های قدیمی و از سوی دیگر به علت در معرض قرار گرفتن تأثیرات بیرونی نظیر روشوازه کتابخانه ها از یک سو به علت پیآ

 کهکارآفرینی یکی از محرک های بیرونی است  بنابراینهای جدید نظری مانند تئوری سیستم ها و مدل های بازاریابی و ... می باشد. 

از آن جایی که مدیران کتابخانه عمومی بهترین مرجع  سعی در اجرای آن دارند.کتابخانه ها و موسسات اطلاع رسانی به آن می اندیشند و 

بدین ترتیب هدف اصلی  . برای سنجش میزان موفقیت این نهاد در ترویج و توسعه فرهنگ مطالعه برای دستیابی به کارآفرینی است

یکی از سازمان های مشوق و مؤثر بر توسعة  کارآفرینی و  کتابخانه های عمومی ایجاد تقویت و عادت مطالعه در افراد است. بدین معنی که

یکی از شیوه های جامع نقش کتابخانه ها و عناصر آن در توسعه  مطالعات را کتابخانه های عمومی عهده دار می باشند. با این وجود

بخشی پویا و زنده از دنیای  آفرینی در حال حاضر کارکارآفرینی نیازمند به کارگیری و شناخت نظام مند عناصر می باشد. بنابراین 

با توجه به این که حمایت از توسعه و ترویج کارآفرینی توسط کتابخانه عمومی در راستای اهداف کتابخانه است، لذا این  اطلاعاتی است

 پژوهش سعی دارد تا نقش کتابخانه های عمومی را در توسعه و ترویج  کارآفرینی مورد بررسی قرار دهد. 

 

 کتابخانه های عمومی، کارآفرینی، مدیران ن کلیدی:واژگا
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 مقدمه 

امروزه کتابخانه های عمومی با عرضه خدمات فرهنگی، آموزشی و علمی به همه گروه های جامعه در سطوح شهری و روستایی یکی از 

راکز مهم اطلاع رسانی در  تهیه و تأمین معیارهای رفاه اجتماعی ملّت ها به شمار می آید. بنابراین نقش این سازمان به عنوان یکی از م

لذا محقق شدن این امر در صورتی است که کتابخانه های  .اطلاعات  مورد نیاز جامعه، ارتقاء، آموزش و فرهنگ امری مسلم و ضروری است

(. در این میان 1388اده، عمومی از لحاظ کمی و کیفی توان پاسخگویی به نیازهای مراجعان  خود را داشته باشند ) محمد بیگی و حسن ز

می تأثیرکار وکسبماهیتبراجتماعیارتباطات وپیوندهاعدموجود یانتیجهاست که دراجتماعیفعالیت هاییکی از کارآفرینی هم

لیت هایفعاکهاستکسیکارآفریناست(. به طوری که پیتر دراکر در این زمینه معتقد1392گذارد ) باب الحوائجی و زمانی راد، 

راتجاریفرصت هایمی کنند،نوآوریکههستندافرادیکند وکارآفرینانشروعخودسرمایه یرا باجدیدی وکوچکاقتصادی

خصوصی،کنونی،سازمان هایکهداردعقیدهدراکرمی دهند. همچنینارائهرامنابعازجدیدیو ترکیباتمی نمایندخلق وشناسایی

تغییرراخودمدیریتیشیوه یهستندناگزیرگیرند،کاربهراکارآفرینیفلسفه یباشندمایلچنان چهیرانتفاعی،غیاعمومیانتفاعی

جوامع،اصلیسرمایه یعصر،ایندراست. شدهمعرفیدانشقرنعنوانبهیکم وبیستدهند. شواهد تجربی نشان می دهد  قرن

نیازکارآفرینیقابلیت هایبهباشدجامعهسعادتخدمتدرسرمایهایناین کهبرایاست. آن هامنابع انسانینگرش ومهارتدانش،

کارآفرینیقابلیت هایدرسرمایه گذاریرو،اینازاست.کشورهاتوسعه یبرنامه هایهسته یکارآفرینییحاضر توسعهحالدراست.

را عمومی نقش خیلی مهمی  های (. به نظر می رسد در جامعه امروزی کتابخانه1392دارد ) صفوی و مرادی، ویژه ایانسانی جایگاهمنابع

د. کتابخانه عمومی به عنوان یک مرکز فرهنگی به جامعه خدمت می کند و از طریق خدمات جنبی، مردمی را که دارای علایق نایفا می کن

ید به عنوان یک قدرت اجتماعی تلقی کرد که در جامعه تاثیر مشابهی هستند گرد هم می آورد. با این وجود کتابخانه های عمومی را با

(. بنابراین به دلیل این که کارآفرینی عامل رشد و شکوفایی استعدادها و وسیله سوق دهنده به سوی 13۷۶مختاری معمار،زیادی دارند )

 واندیشهرشد،امکانبشرمدوندانشدارینگه وسازماندهیگردآوری،باکهاستاجتماعینهادیهمخود شکوفایی است و  کتابخانه

و کلیدی  مؤثرعواملشناساییضمن قصد دارد تا(. پژوهشگر1383کند )لولاگر، میفراهمراجستجوگر وانسان پویااستعدادشکوفایی

برنامه باتابدهدراامکانکتابخانه های عمومی مبنی بر رشد و توسعه کارآفرینی به مدیران ارشد و مسئولان کتابخانه های عمومی این 

 کنند.تلاشبزرگاین هدفبهنیلبرای وبردارندبخش در توسعه و ترویج کارآفرینی گامو اثرریزی صحیح

 پیشینه پژوهش

اینبههای مختلفجنبهازهاپژوهشاینازکدامهرکهگرفتهکتابخانه ها در ترویج کارآفرینی صورتبارابطهدربسیاریهایپژوهش

در پژوهشی که اسدنیا و همکاران  است.حاضر اشاره شدهپژوهشموضوعبامرتبطهایپژوهشازبرخیبهزیردراند.پرداختهامور

های عمومی انجام دادند به این نتیجه رسیدند که کتابداران ( تحت عنوان سنجش رفتار کارآفرینی سازمانی کارکنان نهاد کتابخانه1395)

های عمومی زنجان ی عمومی استان زنجان دارای بینش استراتژیک کارآفرینانه هستند و فرهنگ سازمانی غالب در کتابخانههاکتابخانه

های عمومی زنجان از محیط حمایتی مطلوبی در جهت باشد. دیگر یافته پژوهش حاضر نشان داد که کتابخانهفرهنگ کارآفرینانه می

کتابداری نسبت به  ها، افراد با مدارک تحصیلی رشتهن برخوردار است و در بین کارکنان این کتابخانهحمایت از کتابداران خلاق و کارآفری

همچنین نتایج پژوهش سعید و سهیلی  تری دارند.های غیرکتابداری، صفات کارآفرینانه سازمانی مطلوبکارکنان با تحصیلات در رشته

این4بازاریابی اصولنظرکه از داد های عمومی نشانی کارکنان نهاد کتابخانه( تحت عنوان سنجش رفتار کارآفرینی سازمان1394)

ارائه خدمات واطلاعاتیفناوری هایباکتابخانهفعالیت هایانطباقدرنارسایی هااما برخیدارد.قرارمطلوبیحددرکتابخانه

عملکردکیفیت( تحت عنوان سنجش1394هیلی و همکاران )گزارش س .داردوجوداطلاعاتیپایگاه هایبهدسترسی والکترونیکی

اروپائی حاکی از آن است که  بنیادکیفیتمدیریتسازمانیتعالیالگویازاستفادهکرمانشاه باشهرعمومیهایکتابخانهدرمدیریت

بهتوجهبادارد. قرارپائینیسطحدر وداردزیادیمطلوب فاصلهسطحتاکرمانشاهشهرعمومیهایکتابخانهمدیریتعملکردکیفیت

نتایجمشتریان،نتایجکارکنان،معیارهایبایدشهر کرمانشاهعمومیهایکتابخانهدرکیفیتمدیریتسطحبهبودجهتها،یافته
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حت عنوان عوامل ( ت1391پژوهش اعظمی و همکاران ) .یافتدستقبولقابلنتایجبهتانمودتقویترامنابع وهاشراکت وکارکنان

سازمانی مؤثر بر سطح کارآفرینی در تعاونی های کشاورزی استان همدان نشان داد که بین دو متغیر سازمانی و کارآفرینی رابطه مثبت و 

ه دست ایران به این نتیجرسانىاطلاعمراکز وهاکتابخانهدر( در پژوهشی تحت عنوان بازاریابى1394معنی داری وجود دارد. جلیل پور )

 است.نشدهآنای بهشایستهتوجه ونیستبخشرضایتمعدود،هایپیشرفتوجودباحوزه،وضعیت اینکلی،طوریافت که به

کتابخانه های عمومی و نقش آن ها در جامعه

م یک جامعه یا یک منطقه کتابخانه عمومی یا همگانی کتابخانه هایی هستند که به طور رایگان یا در برابر مبلغ جزئی در خدمت عموم مرد

هستند. این کتابخانه ها ممکن است در خدمت عامه مردم باشند یا به اقشار خاصی از استفاده کنندگان مثل کودکان، اعضای نیروی مسلح، 

شنیداری و  -بیماران بیمارستان ها، زندانیان، کارگران و کارمندان سرویس بدهند. این کتابخانه ها با فراهم آوری مواد چاپی، دیداری

یابی، انتشار و ارائه اطلاعات و آثار خلاقه ذهن بشری دارد و به وسیله جامعه از ارالکترونیکی سعی در گردآوری، نگه داری، سازماندهی، باز

طریق سایر سازمان های اجتماعی تاسیس شده و حمایت و پشتیبانی مالی می  طریق حکومت محلی، منطقه ای یا ملی و یا از

 (. 1391نی، شوند)جها

 اهمیت کتابخانه های عمومی

موزی، یکی از مهم ترین نهادهایی است که از آن به عنوان پایگاهی برای دست یابی به اطلاعات آکتابخانه عمومی به عنوان مرکز علم 

دی زندگی روزمره شغلی، تجاری و کسب و کار استفاده کرد می توان به صاحبان حرفه و مشاغل مختلف در توسعه بهبود مسائل اقتصا

کمک کرده و به افراد جویای حرفه و شغل در جهت دست یابی به مشاغل و حرفه های متناسب با توانایی های افراد کمک کند. توسعه و 

گسترش فرهنگ مطالعه و کتابخوانی که به توسعه دانش فردی و اجتماعی خواهد انجامید و مهمترین متولی آن را می توان کتابخانه 

دانست، رابطه مشخصی با توسعه آگاهی های عمومی در خصوص شناخت خود و جامعه، شناخت و وظایف خود در قبال خانواده و عمومی 

جامعه و بالعکس شناخت هویت فردی، خانوادگی، اجتماعی و ملی دارد. از سوی دیگر فضای کتابخانه می تواند منبعی برای تضارب آراد و 

، شغلی و حرفه ای باشد که از طریق آن بتوانند از روابط ایجاد شده از محیط کتابخانه به عنوان منبع ایجاد روابط و گروه های، فکری

 (1388سرمایه انسانی که تسهیل کننده روابط و ارتباطات انسانی است بهره ببرند )پارسازاده و شقاقی، 

 اهداف کتابخانه عمومی

 ی و اقتصادیتشویق مردم به مشارکت فعال در فعالیت های فرهنگ -

 فراهم آوردن امکانات رشد و گسترش آموزش در جامعه با بکارگیری برنامه های رسمی و نیرویی -

کمک به مردم در استفاده مطلوب از اوقات فراقت و نیز تشویق آن ها به مطالعه و سوادآموزی به عنوان مهارت های اصلی لازم برای  -

 صادیمشارکت فعال در فعالیت های فرهنگی و اقت

تشویق مردم به استفاده از اطلاعات و پی بردن به ارزش و اعتبار آن در ارزش مندی از شیوه های بهتر شهرنشینی و بهره وری انسانی و  -

 (.1381اقتصادی )صبا، 
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خدمات اصلی کتابخانه ها

یااطلاعاتدریافت وپرسشطرحمرکز.یبخش اطلاع رسانیامرجعبخشاطلاع رسانانباارتباطبرقراریطریقازاطلاعاتیمشاوره -

آموزو کتابداراناطلاع رسانانباارتباطبرقراریطریقازکهاستخدماتیرایج ترینازیکینیازهای اطلاعاتیبامتناسباطلاعاتیمنابع

 .می شودارائهدیده ش

 اعضاتوسطتابخانهدر کموجوداطلاعاتیمنابعامانت ورزوکتابخانهپیوستهفهرستدرکاوش -

کتاب های اشاملتمام متنطلاعاتیمنابع ا .اطلاع رسانیمرکزیاکتابخانهسویازارائه شدهتمام متنمنابعازاستفاده وکاوش -

 .شده انددیجیتال سازیدیجیتالی،توسط کتابخانه هایبه ویژهکهمنابعی است وکتاب هالکترونیکی،

ازمؤثراستفاده وارزیابی،شناسایی،جهتدرآموزش های لازمارائهبه همراهمناسب،اطلاعاتیمنابعازماندهیس وارزیابیشناسایی، -

 (.1391مراکز اطلاع رسانی ) علوی فر و شریف مقدم، وب سایتدراطلاعاتیمنابع

 کارآفرینیمفاهیم وتعاریف
 ومحیط هادرکهاستفرایندیاست. کارآفرینیگرفتهنشأتمتعهدشدننیمعبه فرانسوی (Entreprendre )ریشهازکارآفرینیواژه

نشانواکنشاقتصادیفرصت هایبهکهافرادینوآوری هایطریقازسیستمدرتغییراتآن،طی وافتدمیاتفاقمختلفهایمجموعه

قرنبهآنریشه ونیستجدیدیمفهومینیشد. کارآفرخواهداجتماعی وفردیایجاد ارزشباعثاینکهدهدمیرخدهند،می

نامگذاری )خلاقتخریبن(اعنوتحتراآن وبردکاربهاقتصادزنندهبرهمنیرویعنوانبهراکارآفرینیشومپیترگردد،میبازهجدهم

معمولیقوانینبردنکاربه ابتواننمیامااست،درکقابلقبلازکارآفرینی است:اساسیویژگیسهشاملشومپیتریآفرینیکار کرد.

این کهبرای ودهدمیشکلرامدتبلندنتایج ورویدادهاکرد؛ کارآفرینیبینیپیشآنطور عملیبهموجودحقایقازاستنباطبا و

کیفیتبهکارآفرینانهرویدادهایتکرار ودهد؛ کثرتمیتغییررااجتماعیاقتصادی وهای موقعیتکند،خلقمناسبیموقعیت های

کهنیستمدیریکارآفرین،کهورزدمیاصرارنکتهاینبربستگی دارد. شومپیتررفتاریالگوهای واقداماتفرد،تصمیماتنیروها،نسبی

در وپذیردمیراابهاماتخطرامادهد،میانجامگذشتهتجاربمبنایبررافعالیت های معمولیاوبلکهکند،مینظارتراتولیدفرایند

داند.میچیزهیچازارزشمندچیزیساخت وخلقتواناییراکارآفرینیاند. تیمونز،نشدهانجامکه تاکنونکندمیشرکتهایی فعالیت

معتبر،شرکت هایبرایکهداندمیفرایندیراکارآفرینیسپر و .سازمانیاشرکتیکایجاد وانجام، دستیابیشروع،یعنیمفهوماین

دهند ) میافزایشرارقابتکهداندمیافرادیراکارآفرینانکند. اومیمعرفیرامستقلی وجدیدرقبایبزرگ،چهباشند وککوچچه

 (.1391دیو سالار و بزرگی، 

 کارآفرینیموضوعضرورت واهمیت

 :استاهمیتدارایزیرلدلایبهپایدار واقتصادیتوسعه ورشداصلیمحورهایمهمترینازیکیعنوانه بکارآفرینی

می شودسرمایهایجاد وافزایشموجبکارآفرینی

می شوددرآمد وثروتشغل،ایجاداقتصادی،فعالیت هایافزایشباعث

افزایشو فقرکاهشمردم،رفاهیوضعیتبهبودچونمثبتیاثراتآنطریقازکهمی دهدافزایشرااقتصادیرشدکارآفرینیتوسعه

می آیدوجودبهجامعهدراشتغال

تقویتعامل شود.میجامعهمشکلاتحلبراینوراهکارهای وافکارسیاست ها،روش ها،خدمات،محصولات،پیدایشسببکارآفرینی

برایرزادریافت وافزایش صادراتبهمنجر وآوردمیفراهم راخارجیصنایعباداخلیصنایعرقابتزمینه واستداخلیصنایعتکامل و

میکالاهاکیفیتسطحافزایش وبهبودموجبسرانجام ویکدیگرباداخلیمشابهصنایعتکامل وتقویترقابت،باعث .می شودکشور

 (.1391)کیاکجوری و همکاران،  شود.

 چالش های کتابخانه های عمومی در  حمایت از کارآفرینی

شدنکمرنگباعثکهروبرو است،کارآفرینیویژهبهاقتصادیتوسعهازحمایترصهعدرزیادیچالش هایباعمومیکتابخانه هایالبته

 :ازعبارتندآن هاینمهمترکهاستشدهزمینهدراینکتابخانه هانقش

مناسبمنابعمحدودیت
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 وکارکسب وکارآفرینیبامرتبطموضوعاتدرکتابدارانتخصصعدم

کارآفرینی واقتصادیتوسعهدرها آنمشارکتلزومبهنسبتکتابداراننگرش

(.1390)چشمه سهرابی و همکاران، کتابخانه هادرشدهارائهخدماتسطحبودنپایین ومحدود

 نقش کتابخانه عمومی در توسعه و ترویج کارآفرینی

ی را بیان نمود لازم است در ابتدا نقش برای این که بتوان به درستی جایگاه و نقش کتابخانه های عمومی در توسعه و ترویج کارآفرین   

اطلاعات در جامعه در تحولات اقتصادی و از طرف دیگر، جایگاه کارآفرینی در توسعه اقتصادی مطرح شود. در ادامه به نقش مرکز اطلاع 

تابخانه عمومی به عنوان یک رسانی و کتابخانه ها در توسعه اقتصادی و کارآفرینی پرداخته می شود تا در نهایت بتوان به روشنی اهمیت ک

سازمان آموزش و اطلاع رسانی که در خدمت آحاد مردم جامعه است در توسعه و ترویج کارآفرینی مشخص گردد. باید در نظر داشت که 

ونی داشته کتابخانه عمومی مرکز هم نوع دانش، اطلاعات و منابع است و با فراهم آفردن حوزه وسیعی از اطلاعات، می تواند کارکرد گوناگ

انسان، آموزش مردم و اطلاع رسانی را بر عهده بگیرد و  باشد و نقش های مختلفی ایفا کند. کتابخانه عمومی قادر است در سراسر عمر

حیات اجتماعی و فرهنگی و  ه،اطلاعات گسترده ای را در زمینه های مختلف در دسترس مردم قرار دهد و از این راه به شیوه ای روشنگر ان

صادی مردم جامعه را دگرگون سازد. از طرف دیگر، چون مباحث کارآفرینی و آموزش های آن بیشتر در مرکز آموزش عالی و مراکز رشد اقت

 دنبال می شود و از آن جایی که این سازمان ها بیشتر با قشر تحصیل کرده در جامعه در ارتباط هستند بنابراین، عموم مردم نمی توانند با

ا شده و در بهبود زندگی خود از آن استفاده کنند در حالی که مبحث کارآفرینی برای قشر خاصی از جامعه نیست و همه کارآفرینی آشن

افراد جامعه در هر سن و موقعیتی و با هر میزان سوادی می توانند با آن آشنا شوند و در ارتقا زندگی فردی و شغلی خود به کار بگیرند. 

کمک به شکل دادن و حمایت از هویت فرهنگی آن است.  ،مومی تأکید بر پیشرفت های فرهنگی جامعهیک نقش مهم کتابخانه های ع

 بنابراین، کتابخانه عمومی با فعالیت خود می تواند در ترویج و توسعه فرهنگ کارآفرینی مؤثر باشند چرا که برای پیوند جامعه  با فرهنگ

را به اجرا در آورد. به عبارتی کارآفرینی باید در حوزه عمومی  توان با قانون آن رد و نمیکارآفرینی باید تعامل در حوزه عمومی انجام پذی

نفوذ کند که لازمه آن فعالیت سازمان های مختلف اجتماعی، فرهنگی مانند کتابخانه عمومی است و فرهنگ کارآفرینی شامل فرهنگ 

خلاقیت و فرهنگ  فرهنگ مسئولیت پذیری، فرهنگ نوآوری ودرک تغییر و کشف فرصت، فرهنگ مشارکت، فرهنگ استقلال طلبی، 

مخاطره پذیری می شود، که کتابخانه عمومی، به این مهم، از طریق فعالیت مشترک با سازمان های محلی و منطقه ای، فراهم آوردن فضا 

که علایق فرهنگی در  م نسبت به اینو مکانی برای فعالیت های فرهنگی، سازمان دادن فعالیت های فرهنگی، و ایجاد اطمینان در مرد

 (. 1394موارد کتابخانه ای نمود پیدا می کند، می پردازد )قیاسی و همکاران، 

 نتیجه گیری

کتابخانه های عمومی، با فراهم آوردن گروه وسیعی از  کلیطوربهکهکردارزیابیگونهاینتوانمیتحقیق،هاییافته ونتایجبهباتوجه

تی و فعالیت ها، فرصت هایی برای افراد فراهم می آورند تا لذت خواندن و هیجان ناشی از کشف دانش و آثار تخیلی را تجربه منابع اطلاعا

 کنند. جامعه بشری هم باید یاد بگیرند که چگونه بهترین استفاده را از کتابخانه ببرند و چگونه مسئولیت ویژه ای برای حمایت از فرآیند

شته باشند. با در نظر گرفتن این امر مهم که کارآفرینی، کانون و مرکز ثقل کار و تلاش و پیشرفت در عصر مدرنیته یادگیری خواندن دا

های رشد و توسعه که از طریق تغییر در روند توانیم به شاخصشود. ما بدون توجه کافی به مقوله توسعه فرهنگ کارآفرینی نمیتلقی می

شود، دست یابیم. باید توجه داشت در گذر از مرحله سنتی به ی فنی و صنعتی در عرصه اقتصاد حاصل میوری و توان افزایبهره تولید،

ای قائل گیری از منابع طبیعی و بکارگیری تکنولوژی مدرن اهتمام ویژههای فردی کارآفرینان در بهرهصنعتی باید به توانمندی ها و قابلیت

بستر لازم فراهم شود. اهتمام به این  ،کارآفرینی لازم است که با پرورش تفکر و ایجاد محیطشویم. بدین ترتیب برای توسعه و ترویج 

مسئله نشان دهنده این واقعیت است مسئولیت و وظیفه این نهاد، که امروزه در سرتاسر کشور، از شهرهای بزرگ و مراکز استان ها گرفته 
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ای مناسب و امکانات لازم جهت در اختیار نهادن منابع تفکر، زمینه های توسعه و تا روستاها، به نحو چشمگیری گسترده است با ایجاد فض

 ترویج  کارآفرینی را ایجاد می نماید. اما تکلیف و مسئولیت این نهاد صرفا تامین ماده اولیه کتابخانه، یعنی نقش و اطلاعات و دانش آن

دوام مطالعه و خواندن را افزایش دهد و با فراهم  ،مناسب و جدید، انگیزه ها)کتب( نیست: بلکه لازم است، با ایجاد شیوه ها و راهکارهای 

 آوردن امکانات مادی و معنوی و رفع موانع موجود، مسیر رشد و شکوفایی جهت ترویج و توسعه کارآفرینی را هموار سازد.

 

 منابع

های عمومی، ارآفرینی سازمانی کارکنان نهاد کتابخانهسنجش رفتار ک (.1395. )اسدنیا، ابوالفضل، موحدیان، قاسم، سقایی طلب، مرضیه

 1 م:دوسوم، شماره  دورهفصلنامه علوم تربیتی و روانشناسی، 

عوامل سازمانی مؤثر بر سطح کارآفرینی در تعاونی های کشاورزی استان  (.1391. )اعظمی، موسی، یعقوبی فرانی، احمد، موسوی، عفت

 ۷5-100 دهم:و سوم، شمارة  بیست دورههمدان، تعاون و کشاورزی، 

کتابخانه های دانشگاهی، دراجتماعیکارآفرینی واجتماعیسرمایهرابطهسنجش (.1392. )راد، نسرین باب الحوائجی، فهیمه، زمانی

 ۶۷-۷8دوم:شماره دوم،دوره  اطلاعاتیخدمات وهانظامفصلنامه

، های عمومیرسانی و کتابخانهتحقیقات اطلاع .عمومی و ساخت واقعیت اجتماعی هایکتابخانه(. 1388) .مهدی، شقاقی حمد،پارسازاده، ا

 ۶0-29 شماره پانزدهم:

چهارم، شماره  دورهمتون، فصلنامه نقد کتاب، برمرورى، ایرانرسانىاطلاعمراکز وهاکتابخانهدربازاریابى (.1394. )جلیل پور، پیمان

 283-298 پنجم

نقش کتابخانه های عمومی در رشد و شکوفایی خلاقیت کودکان، کتابداری و اطلاع رسانی، علم اطلاعات و دانش  (.1391. )جهانی، نسیمه

 3 یکم:اول، شمارة  دورهشناسی، 

توسعهدرعمومیکتابخانه هاینقشسنجیامکان (.1390. )چشمه سهرابی، مظفر، میرشاه جعفری، سید ابراهیم، سیدی، زینب السادات

اصفهان، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم کتابداری و اطلاع استانعمومیکتابخانه هایدیدگاه کتابدارانازآفرینیکارترویج و

 رسانی، دانشگاه اصفهان

یت پایدار، کنفرانس ملی کارآفرینی و مدیرتوسعه واقتصادیرشددرکارآفرینینقشبررسی (.1391. )دیوسالار، سمانه، بزرگی، فرشاد

 1391آبان  .کسب و کار دانش بنیان

 4مدلبازاریابیاصولاساسبرتهراندانشگاهکیشبین المللیپردیسکتابخانهوضعیتبررسی(. 1394. )سعید، وجیهه، سهیلی، فرامرز

 33-42 :دوم، شماره سوم دورهدانششناسی،  واطلاعاتمدیریتکاربران، فصلنامهدیدگاهازپی.

کرمانشاه باشهرعمومیهایکتابخانهدرمدیریتعملکردکیفیتسنجش (.1394. )میراحمدی، فاطمه، اسفندیاری مقدم سهیلی، فرامرز،

 45-۶0: اولشمارهدوم،دورهشناسی،دانش واطلاعاتمدیریتاروپائی، فصلنامهبنیادکیفیتمدیریتسازمانیتعالیالگویازاستفاده

 وکارآفرینیایجادبهرسانیو اطلاعکتابداریرشته یآموختگاندانشترغیبموانع وچالش ها(.1392. )صفوی، زینب، مرادی، خدیجه

 52-۶۶ دوم:دوم، شمارة  دورهاطلاعاتی، خدمات وهااشتغال زایی، فصلنامه نظام
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 :کتب علوم انسانی دانشگاه ها تهران شیوه بهره گیری از کتابخانه ها و منابع اطلاعاتی، سازمان مطالعه و تدوین .(1381) .صبا، ایرج

 انتشارات سمت

بررسی زمینه یابی ارائه خدمات کتابخانه ای به وسیله تلفن همراه در کتابخانه  (.1391. )بی سکینه، شریف مقدم، هادی علوی فر، بی

  49-۶۶ :نود و هشتممرکزی آستان قدس رضوی، فصلنامه مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اطلاعات، شماره 

امکان سنجی نقش کتابخانه های عمومی در توسعه و ترویج کارآفرینی  (.1394. )قیاسی،  میترا، رضوی، علی اصغر، فلاح کردآبادی، مرضیه

ش از دیدگاه کتابداران کتابخانه ها ی عمومی استان مازندران، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم انسانی، گروه علم اطلاعات و دان

 شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد بابل

جامعه، کنفرانس ملی اجتماعی واقتصادیتوسعهدرکارآفرینیضرورت (.1391) .کیاکجوری، داوود، کورزه گر، امین، امیری، بهناز

 1391کارآفرینی و مدیریت کسب و کار دانش بنیان، آبان 

شهیددرمانیبهداشتیخدمات وپزشکیعلومکتابخانه، دانشگاهدراطلاعاتیافتنکتابخانه  وکتابباآشنایی (.1383. )لولاگر، فهیمه

 پزشکیبهشتی دانشکده

ارزیابی کیفیت خدمات کتابخانه های عمومی و ابسته به نهاد کتابخانه های عمومی  (.1388. )محمد بیگی، فاطمه، حسن زاده، محمد

 ۷-29  یکم:پانزدهم، شماره  دوره، تحقیقات اطلاع رسانی و کتابخانه های عمومی، کشور در شهر قزوین با استفاده از ابزار لیب کوال

 قو : انتشاراتدرآمدی بر کتابداری، تهران (.13۷۶. )مختاری معمار، حسین

  سمت اراتانتش: هرانتکتابخانه و کتابداری، سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه ها، چاپ هشتم،  (.138۶. )مزینانی، علی
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